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(ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313)
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CERTIFICATO NUMERO: 104091/2021/R

Al nome di:

Cognome MAZZOCCHI PALMIERI

Nome MARIO

Data di nascita 08/06/1981

Luago di Nascita NOCERA INFERIORE (SA) - ITALIA

Sesso M

sulla richiesta di: INTERESSATO

per uso: RIDUZIONE DELLA META’ DELL’IMPOSTA DI BOLLO E DIRITTI; PER ESSERE ESIBITO IN

OCCASIONE DI CANDIDATURA ELETTORALE (ART. 1 COMMA 14 LEGGE 3/2019)

Si attesta che nella Banca dati del Casellario giudiziale risulta:

NULLA

ESTRATTO DA: CASELLARIO GIUDIZIALE - PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE D! MILANO

MILANQ, 10/08/2021 15:30 IL RESPONSABILE DE VJ#IO CERTIFICATIVO
( SEMINARA ANNA MARIA )

Il presente certificato non pud essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori di pubblici servizi della Repubblica
Iltaliana (art. 40 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445), fatta salva I'ipotesi in cui sia prodotto nei procedimenti disciplinati dalle norme
sullimmigrazione (d.Igs. 25 luglio 1998, n. 286). |l certificato & valido se presentato alle autorita amministrative straniere.
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SEGUE CERTIFICATO NUMERO: 104091/2021/R EMESSQ DA: CASELLARIO GIUDIZIALE - PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE DI MILANO
(cognome) MAZZOCCHI PALMIERI (nome) MARIO NATO IL 08/06/1981 A NOCERA INFERIORE (SA) - ITALIA Pag.2di 2

** AVVERTENZA **

Certificato del casellario giudiziale - (ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313) - al nome di:

Cognome Nome Luogo diNasclta  Data dl nasclta Sesso Patomita Codice Fiscale
MAZZOCCHI PALMIER! MARIO NOCERA INFERIORE 08/06/1981 M MZZMRASTHO8F912S

Si attesta che nella Banca dati del Casellario Europeo NULLA risulta.



CURRICULUMVITAE

MAZZOCCHI PALMIERI MARIO

Via Domenico Millelire, 6

20147 Milano

Telefono: +39 3420585441 e-mail: mario.mazzocchi(@gmail.com

Referenze su Linkedin ( http:/it.linkedin.com/pub/mario-mazzocchi-palmieri/7/776/b10 )

DATI PERSONALI: Nato a Nocera Inferiore il 08.06.1981 (Salerno)
Celibe
Servizio Militare assolto
Patente auto: cat. B/ automunito

Sport: Gioco a Rugby e sono Coach per la categoria 6-12 anni.
Hobby: trekking — Pesca — Motociclismo

STUDI

* Perito Elettronico e Telecomunicazioni conseguito presso |'Istituto Tecnico Industriale
Statale “A. Pacinotti” di Scafati (Salerno) A.S. 1999/2000 con votazione 78/100

+ Attestato di qualifica post-diploma in tecnico delle Telecomunicazioni rilasciato dalla
Regione Lombardia

* Patente europea ECDL conseguita presso E.M.L.T. piazza Cantore n.10 in Milano

LINGUE STRANIERE: Inglese

CONOSCENZEINFORMATICHE:

Buone conoscenze informatiche (software e Hardware)

Competenze di  buon livello su sistemi  operativi Microsoft CLIENT/SERVER
(NT/2000/2003/2007/2012)

Capacita di gestione Active Directory / DNS / DHCP / CLUSTERING

Competenze di base su sistemi di posta MICROSOFT EXCHANGE SERVER

Competenze di base su Sistemi operativi Linux/UNIX (RH, SUSE, HP UX E SUN SOLARIS)
Competenze funzionali su dispositivi Network (Switches, Routers, Load Balancers, Firewalls)
Cisco Networks (LAN/VLAN), Cisco ACI, concetti di Routing (Certificazione CCNA)

Sistemi di virtualizzazione (VMware) Esxi e VCenter

Competenze di base su Database Ms SQL Server, MySQL

Competenze di base sui sistemi di backup SIMPANA COMMVAULT

Buone Competenze su sistemi di monitoraggio XSPOTTER

Competenze di processo ITIL

Installazione e configurazione del software CRM di PAT client, configurazione e
personalizzazione del software Gestionale Zucchetti2 client. Configurazione

utenza in rete con Active Directory. HP Service Manager -HPSM, VISONAPP, ASG.



Da marzo 2011
al 31 marzo 2018

Da agosto 2011 A
novembre 2011

Da aprile 08 Ad
agosto 2011

Lavoro per la societa Czero s.r.| la quale richiede la mia prestazione presso
BT-Italia (British Telecom) come supporto tecnico per il cliente ICBPI -
CartaSi (attuale NEXI Spa)

Le problematiche che gestisco e gli interventi che effettuo sono di vario genere
ed inerenti all'infrastruttura in gestione BT-Italia. In particola modo mi dedico
ad attivita di presidio e supporto tecnico, presso la sede del cliente
relazionandomi, soventemente e direttamente, con esso. Si utilizza come
metodo d'ingaggio il ticket e si utilizza come Trouble Ticketing “HP Service
Manager - HPSM”. Per accedere alle macchine su cui sono configurati i servizi
e fra cui anche i Domain Controller utilizzo “VISONAPP - ASG”.

Oltre ad attivita di supporto all’'utente finale che avvengono in seguito ad
apertura di incident mi occupo anche di accogliere ed evadere le Service
request, di varia natura, fornendo il supporto necessario in base a quanto di
mia pertinenza, tutto cid avviene da remoto e solo nel caso in cui non sia
possibile raggiungere le postazioni si interviene on-site ingaggiando e
coordinando i tecnici presenti presso le sedi. Mi occupo della configurazione
degli account utente, creazione cassetta postale su Microsoft Exchange,
creazione di gruppi di sicurezza su Active Directory, gestione del file server,

file screen e permessi di accesso alle varie cartelle condivise. Gestione del
DHCP, installazione e configurazione della postazione di lavoro, sia virtuale

(VMWARE) che fisica. Restore e backup tramite lo strumento “Simpana -
Commvault”. Configurazione e Assistenza smatphone e tablet.
Configurazione cassette FAX tramite RightFax.

Impiegato Presso la muitinazionale Store Electronic System, attuale SES-
IMAGOTAG, azienda che promuove un innovativo sistema di etichettatura
elettronica per la GDQ, la mansione per cui sono stato assunto ed ho lavorato
e quella di: “Chef d’equipe senior”, Il mio ruolo consisteva nel coordinare le
squadre di tecnici installatori sul territorio Italiano, di progettare e calibrare
I'apparato trasmissivo e la messa in funzione del server presso i punti
vendita della GDO. La mia attivita richiedeva continui spostamenti sul
territorio per raggiungere i cantieri dei clienti e per effettuare sopralluoghi
tecnici di fattibilita. Inoltre, fornivo assistenza tecnica da remoto per
risolvere eventuali anomalie/esigenze del cliente.

Impiegato Presso la multinazionale Euronet Pay & Transaction service,
Svolgo ruolo di team leader dell'area Help desk / customer care. Ho seguito e
organizzato, coordinandomi con il responsabile dell'area operation, la
migrazione di circa 1700 punti aventi POS, operanti presso altro fornitore,
sulla piattaforma Euronet.

Coordino e organizzo le attivita inerenti all'help desk sia per

problematiche tecniche verso i large retailer che per i singoli punti vendita che
utilizzano il nostro servizio.

Fornisco assistenza tecnica anche agli utenti interni oltre che ai tecnici
installatori di POS su tutto il territorio italiano occupandomi anche della
delivery dei terminali. Monitoraggio e controllo dei sistemi e dei batch di
riconciliazione notturna con i vari operatori di telefonia.

Provvedo al caricamento dei PIN (ricariche telefoniche) per i large retailer Alla
configurazione dei nuovi punti vendita sulla piattaforma Euronet al
caricamento dei prodotti prepagati quali box (regal box, smart box, emozioni
3...)

Start-up Configurazione server con SO Windows 2003 per installazione di
Zucchetti AAHOC Enterprise.



