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INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

11/2017—alla data attuale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

23/12/2015—alla data attuale

16/7/19

17/10/2012-14/12/2015

Curriculum vitae

Romano Luigi

© Rodolfo Falvo 2, 80127 Napoli (Italia)
@ 3458414267

¥¥4 gigi.romano.18@gmail.com

HelpDesk
Innovaway s.p.a, Napoli (Italia)

-Assistenza informatica in inglese, italiano e spagnolo per importanti Retailer e multinazionali nei
settori della pubblicita, tra i quali Fendi e WPP. La seguente esperienza ha consentito la possibilita di
sviluppare solide conoscenze relative all' utilizzo di software e programmi di vendita(tra cui RetailPro e
Beanstore), di incrementare le skill comunicative, in quanto costantemente in contatto con utenti
provenienti da tutti i continenti, e di apprendere nuove nozioni nell'ambito informatico.

-Attivita di E2E, backoffice e coordinazione volta alla necessita di svolgere una funzione di
tramite, dunque di mettere in contatto tecnici provenienti da tutto il mondo per facilitare le operazioni di
risoluzione delle problematiche piti complesse che impattano gli utenti.

Laurea magistrale in Lingue moderne per la comunicazione e la Livello 7 QEQ
cooperazione internazionale classe LM-38
Universita degli studi di Napoli Suor Orsola Benincasa, Napoli (Italia)

Sociolinguistica dell'interazione, Storia delle istituzioni politiche, Letteratura inglese, Lingua e
traduzione inglese, Letteratura spagnola, Lingua e traduzione spagnola, Politiche della cooperazione
internazionale, Diritto dell'Unione Europea, EU project management, Letteratura italiana per
linsegnamento all'estero, Web 2.0

Il corso di laurea magistrale in Lingue moderne per la comunicazione e la cooperazione internazionale
intende formare figure professionali riconosciute a livello internazionale, con un'elevata competenza in
due lingue europee (oltre I'taliano); formatori e insegnanti qualificati nel’ambito di istituzioni
scolastiche e didattiche italiane e straniere. Obiettivo specifico del corso & quello di trasmettere
competenze piti che nozioni; di formare laureati addestrati nell'acquisizione permanente di saperi, di
mostrare e spiegare come apprendere i nuovi modelli di organizzazione, di selezione critica e di
orientamento e comunicazione delle conoscenze che la rivoluzione digitale ha contribuito ad
estendere ma anche a rendere indistinte.

Laurea triennale in "Lingue e culture moderne" classe L-11 con Livello 6 QEQ
votazione di 110 e lode
Universita degli studi di Napoli Suor Orsola Benincasa, Napoli (Italia)

Linguistica generale, Filologia e Linguistica Romanza, Linguistica italiana, Letteratura spagnola,
Lingua e traduzione spagnola, Letteratura inglese, Lingua e traduzione inglese, Letteratura italiana,
Storia del pensiero politico, Storia moderna, Miti e riti della gastronomia contemporanea, Laboratorio
di scrittura professionale, Storia del viaggio e del turismo, Didattica delle lingue moderne, English for
job purposes.

La laurea triennale in Lingue e culture moderne ha come suo principale fine quello di fornire, nel
quadro di una formazione integrale di tipo neo-umanistico, una solida conoscenza di almeno due delle
lingue e civilta europee. Il corso si pone inoltre come obiettivo formativo precipuo la preparazione di
laureati che possiedano, insieme con la completa padronanza, scritta e orale, delle due lingue
straniere prescelte, la conoscenza dei modelli culturali politici ed economici di cui sono espressione;
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09/2007-07/2012

09/2010-10/06/2011

09/2009-12/04/2010

23/06/2008-07/07/2008

09/2007-05/2008

09/2002-13/06/2003

COMPETENZE PERSONALI

16/7/19

Lingua madre

Curriculum vitae Romano Luigi

una solida formazione di base nell'ambito della lingua e della letteratura italiana, garantita anche dalle
attivita laboratoriali finalizzate alla scrittura dell'italiano professionale; nozioni basilari dei principi delle
scienze linguistiche e filologiche; la conoscenza delle piti aggiomate metodologie di insegnamento
delle lingue straniere.

Diploma Liceo scientifico con votazione di 85/100 Livello 4 QEQ
Liceo scientifico statale Leon Battista Alberti, Napoli (Italia)

Italiano, Letteratura italiana, Inglese, Matematica, Fisica, Geometria, Analisi matematica, Geometria
analitica, Storia, Filosofia, Informatica, Educazione fisica, Religione, Scienze, Biologia, Scienze della
terra, Educazione tecnica, Scienze naturali, Storia dell'arte, Chimica, Geografia

Esol Certificate (English for speakers of other languages), Level B2
VANTAGE(Council of Europe)

British institutes, Milano (ltalia)

Verifica sull'uso della lingua, lettura, composizione libera, ascolto, produzione orale.

La certificazione attesta che si € in grado di comprendere le idee fondamentali di testi complessi su
argomenti sia concreti sia astratti, comprese le discussioni tecniche nel proprio settore di
specializzazione.

Si & in grado di interagire con relativa scioltezza e spontaneita, tanto che l'interazione con un parlante
nativo si sviluppa senza eccessiva fatica e tensione.

Si producono testi chiari e articolati su un'ampia gamma di argomenti e si esprime un'opinione su un
argomento d'attualita, esponendo i pro e i contro delle diverse opzioni

Esol Certificate (English for speakers of other languages) Level B1
THRESHOLD (Council of Europe)

British Institutes, Mllano (ltalia)

L'obiettivo raggiunto & la totale comprensione del linguaggio normalmente utilizzato a lavoro, a scuola
e nell'ambito professionale. Si & inoltre in grado di produrre testi con immediata facilita.

Dichiarazione partecipazione soggiorno INPDAP
Tourservice, San Marino (ltalia)

Partecipazione ad un soggiorno studio-sport, che ha consentito un ingente sviluppo della capacita
d'interazione sociale

Grade 4 Graded Examination in Spoken English Entry Level
Certificate in ESOL International (Speaking and listening) (Entry 2)
A2.2 of the CEFR

Trinity College London, Napoli (Italia)

Tale certificazione attesta una padronanza dei temi basilari della vita quotidiana in lingua inglese, la
capacita di esprimere opinioni personali e scambiare informazioni basilari e la competenza di saper
descrivere esperienze ed eventi nella produzione scritta.

Corso di lingua inglese di 40 ore
38° Circ.Didattico "G.Quarati", Napoli (talia)

Primo approfondimento della lingua inglese con madrelingua

italiano
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Lingue straniere

inglese

spagnolo

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali
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COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

c2 c2 c2 c2 C2

Laurea triennale in Lingue e Culture modeme
Esol Certificate Level B2 VANTAGE (Council of Europe)-British Institutes
Esol Certificate Level B1 TRESHOLD (Council of Europe)-British Institutes
Trinity College-Grade 4-Graded Examination in Spoken English-Entry Level Certificate in ESOL International
(Speaking and Listening) (A2.2 of CEFR)
Corso di 40 ore in lingua inglese tramite 'ente St. Peters Language English Centre

C1 C1 C1 C1 C1
Laurea triennale in Lingue e Culture moderne

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato

Quadro Cgmune Europeo di Riferimento delle Lingue

Buone capacita comunicative e relazionali assunte durante il percorso universitario.

Attitudine al contatto con i clienti e forte spirito persuasivo, maturati durante I'esperienza di advertising
per alcune pagine Facebook e altri social media.

Disponibilita all'ascolto e al confronto acquisita grazie all'esperienza di volontariato presso l'ospedale
CTO di Napoli.

Capacita comunicative-relazionali e di cooperazione ottenute durante lo studio del corso di laurea
magistrale in "Lingue moderne per la comunicazione e la cooperazione internazionale"

Attitudine a saper lavorare in modo efficiente in un team, cosi come gia avvenuto nella partecipazione
a diversi progetti universitari.

Buone competenze organizzative e gestionali ottenute durante l'incarico di sponsorizzazione di
pagine social su Facebook e i social media.

Competenze linguistiche e di traduzione ottenute durante il corso di laurea In Lingue.
Competenze di scrittura professionale ottenuta tramite un corso specifico(sia in lingua madre che
inglese).

Buona capacita di sponsorizzazione grazie alla pubblicizzazione di pagine sui social network.

AUTOVALUTAZIONE
Elabc(i)crjzl one Comunicazione Greaziona di Sicurezza Risoluzione:d)
. - Contenuti problemi
informazioni

Utente autonomo = Utente avanzato = Utente autonomo = Utente autonomo = Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione

EIPASS "European Informatic Passport" n°EIC00370767AA

Padronanza dei sistemi di windows (Excel, Word, Office, Suite)
Padronanza dei social media e capacita di sponsorizzare e pubblicizzare prodotti su tali piattaforme

In possesso del certificato EIPASS, che tramite 7 moduli conseguiti, garantisce la completa
conoscenza de:

-I fondamenti dell'lCT

-Sicurezza informatica

-Navigare e cercare informazioni sul web
-Comunicare in rete

-Elaborazione testi

-Foglio di calcolo

-Presentazione
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=LEUIOPAS: Curriculum vitae Romano Luigi

Altre competenze  Appassionato di sport, mi cimento nella scrittura di articoli sportivi, in particolar modo calcistici.
Amante dei viaggi e della scoperta di nuove culture e tradizioni.
Flessibile e alla mano, in grado di adattarmi a qualsiasi condizione.

Patente diguida B
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