
    
 
 
 
 
Informazioni personali  _______________________________________________________ 
NOME:  Adragna Chiara  
INDIRIZZO: Via Montecassino, 27 Seveso (MB) 
TELEFONO:3294963211 
EMAIL: chiaradragna21@icloud.com 
NAZIONALITÀ : Italiana 
DATA NASCITA: 21/10/1989 Gela (CL) 

 

Esperienza lavorativa_______________________________________________________ 
Operatrice di Call center 
ZEUNER SPA - Seveso, Lombardia (Italia) 
Ottobre 2011 a Febbraio 2012 
- Servizio di telemarketing e chiamate out bound; 
- Promozione e vendita articoli e servizi vari (via telefono e pc); 
- Descrizione prodotti; 
- Elaborazione dati clienti in corso di telefonata; 
 
Commessa di cosmetici 
Shiseido Loreal Dior Guerlain Chanel - Enna, Sicilia (Italia) 
Febbraio 2015 a Aprile 2017 
- Pregressa esperienza nella mansione cosmetici, 
- Trucco express ; 
- Vari servizi; 
 
Promoter 
CENTRO COMMERCIALE LE PORTE - Catania, Sicilia (Italia) 
Giugno 2018 a Luglio 2018 
- Elogiare prodotto; 
- Vendita; 
 
Make-up Artist 
-Collaborazioni freelance (09/2018/2019) – Catania/Palermo 
 
 
SEPHORA Arese-URBAN DECAY 
Store promotion(make-up artist) 
29/ 11/2019 
 
Sephora Limbiate  
03/12/2019- 10/12/2019 
-retail 
-mantenere una corretta esposizione dell’assortimento merce  
-svolgere attivita’ in cassa 
-accogliere e supportare il cliente in caso di necessita’ per rendere migliore la sua esperienza di acquisto 
-make up express 
 
  
DOUGLAS (RESCALDINA) DIOR FRAGRANZE  
STORE PROMOTION  
15/12/2020  
 
MAC COSMETICS-stage ( ESTEE LAUDER) ARESE 
17/12/2019 – 17/06/2020 
-Retail; 
- Accogliere i clienti garantendo loro una shopping experience unica e memorabile, ascoltarli e consigliarli al meglio ; 
-mantenere una corretta esposizione dell’assortimento. 



-Riordinare e gestire il magazzino; 
-Contribuire alla creazione di un forte spirito di squadra collaborando con il team ; 
-Offrire  consulenze personalizzate ai visitatori; 
 
 
COLLABORAZIONI SHOOTING-  CATANIA  
08-08-2020/27-09-2020 
 
 
-Istruzione e Formazione____________________________________________________ 
 
Diploma I.P.S.S 
Ettore Majorana - Gela, Sicilia 
 
UNIKORE ENNA  
- SCIENZE TECNICHE E PSICOLOGICHE  
 
05/2017 
PUMASTUDIO MAKE UP, MODICA (Italia) 
-make up correttivo; 
-studio del viso ,occhio ,zigomo e labbra; 
-teoria del colore ; 
-la scelta del fondotinta; 
-la cipria; 
-tecnica chiaroscurale; 
-la base perfetta per ogni tipo di pelle ed esigenza. 
-Trucco occhi , varie tecniche ,  
 
DIPLOMA in MAKE UP ARTIST & IMAGE MAKER 
ACADEMY ORAZIO TOMARCHIO TRUCCHERIA CHERIE - Catania, Sicilia (Italia) 
Ottobre 2017 a Novembre 2018 
-Storia del trucco 
- La pelle 
- I fototipi 
- La base 
- Il chiaroscuro nel disegno 
- La teoria del colore 
 -Studio delle forme del viso 
 -Trucco correttivo 
 -Teoria della percezione applicata al make up 
 -Strobing – Counturing 
 -Le sopracciglia e le loro correzioni 
 -Le forme dell’occhio e le sue correzioni 
 -La bocca e le sue correzioni 
 -Applicazione delle ciglia artificiali 
- Il make up nelle varie occasioni 
- La luce e il make up 
 -make up anti age 
 -make pelli nere e asiatiche|Nude Make-Up 
-Trucco Uomo – Grooming 
-Trucco creativo 
-Extreme Make-Up trucco nelle varie epoche: analisi storica e visiva delle mode dalla Belle Epoque agli anni ‘90 
-Trucco sposa 
-Effetti speciali, invecchiamento, body painting. 
 
KAY BEAUTY, SARONNO (Italia) 
ATTESTATO:CORSO EXTENSION CIGLIA 
-origine metodo extension ciglia; 
-analisi e struttura delle ciglia; 
-studio del rapporto peso /spessore ciglia; 
-salute e preservazione delle ciglia ; 
-spiegazioni prodotti ; 
_metodo one to one 
_marketing; 
_igiene; 



-mantenimento e refill 
  
VAN DER MEER s.r.l. PEDARA CT 
CETTY SALOMONE  
Corso eye brow sopracciglia , permanente ciglia ; trattamenti viso; pulizia viso . 
-trattamenti viso; 
-preparatori makeup; 
-colorazione; 
-studio arcata sopraccigliare; 
-disegno 3d; 
-lifting ciglia; 
-mantenimento; 
-maschere tessuto; 
_maschere biologiche; 
-igiene. 
  
Competenze______________________________________________________________ 
Ottima capacità di ricerca e navigazione in internet. Buona padronanza del sistema operativo Windows e del pacchetto Office, 
(Word, Excel, Outlook) 
Conoscenza Base delle lingue Inglese e Spagnolo 
 
Informazioni addizionali_____________________________________________________ 
Competenze comunicative: 
Nei periodi lavorativi ho maturato notevole esperienza nel relazionarmi con clienti nelle attività di promoter; 
 
Competenze professionali : 
Marcato interesse e vivace creatività nel mondo make-up. In continua formazione e in costante ricerca d'innovazione.  
SONO ATTENTA alle nuove tendenze e tecniche per poter offrire servizi ottimi. 
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Patente di guida AM, B 
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Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D. lgs. 196/03 


