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FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM

VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ORLANDOFRANCESCA

Indirizzo VIA TRIPOLI 27, 20851LISSONE (MB) ITALIA
Telefono +393475759190
Fax

E-mail fragalga@gmail.com

Nazionalità Italiana

Datadi nascita 08/07/1974]

ESPERIENZALAVORATIVA

•Date (da - a) Dal 01/02/2003al 04/05/2009
•Nomee indirizzo del datoredi lavoro Alleanza Assicurazioni

Via Fosse Ardeatine
Cinisello Balsamo

•Tipo di aziendaosettore Compagnia Assicurativa leader nel settorevita e investimenti
•Tipodi impiego Dipendente a tempo indeterminato

•Principali mansioni e responsabilità ConsulenteCommerciale addettoalla cura, gestione ed incremento del portafoglio clienti con
anche mansionedi formatoreper i nuovi collaboratori

Dal 04/05/2009al 31/08/2010
Fondiaria Sai
Subangenzia di Via Borgazzi a Monza
Agente Assicurativo conpartita iva
Agente addettoalla venditadi polizze assicurativedi tutti i rami con anche mansioni di apertura
echiusura conti giornalieri

Dal 02/11/2010adoggi
Generali Italia
Agenzia Generaledi Lissone, via Matteotti 40
Dipendente a tempo indeterminato
ConsulenteCommerciale addettoalla cura, gestioneed incremento del portafoglio clienti

ISTRUZIONEEFORMAZIONE

• Date (da - a) 09/1989 -07/1993
• Nomee tipodi istitutodi istruzione o

formazione
Liceo scientifico "FederigoEnriques"

• Principali materie / abilità



Pagina2 -Curriculumvitaedi
[ COGNOME, gnome]

Perulteriori informazioni:
www.cedefop.eu.int/transparency
www.europa.eu.int/comm/education/index_it.html
http://www.curriculumvitaeeuropeo.org

professionali oggetto dello studio
• Qualificaconseguita Maturità Scientifica

• Livello nella classificazionenazionale
(sepertinente)

Dal 09/1989 - 03/2002
Università degli Studi di Milano
Laurea in Giurisprudenza
Tesi sulla "Politica delle Fusioni Bancarie"
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Spiccata attitudine allavendita ealla relazionecon il cliente ebuonacapacità
di lavorare in teamcome individualmente. Buonacapacità organizzativa.
Ho fatto corsi di formazione relativi alla comunicazionenon verbaleper
migliorare le capacità di relazionecon laclientela e la capacità di vendita.

MADRELINGUA ITALIANA

ALTRELINGUA
INGLESE

•Capacità di lettura Buono
•Capacità di scrittura Buono

•Capacità di espressioneorale Buono

CAPACITà ECOMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere elavorare conaltre persone, in
ambientemulticulturale, occupandoposti in
cui lacomunicazione è importante e in
situazioni incui è essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura esport), ecc.

Spiccata attitudinealle relazioni interpersonali, ho sempre lavorato acontatto con il pubblico sia
nella venditache nella gestionedi collaboratori durante l'attività di trainer edaffiancamento.

CAPACITà ECOMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ades. coordinamentoeamministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul postodi
lavoro, inattività di volontariato(ad es.

cultura esport), acasa, ecc.

Abituata adorganizzare , programmareepianificare l'attività giornalierasia persé che per i
collaboratori .
Lavoro benesia individualmenteche in gruppo.
Abituata alla flessibilità negli orari eadaremassima disponibilità nello svolgimentodell'attività
lavorativa.

CAPACITà ECOMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Nell'attività chehosvolto finoad oraho sempreutilizzato il computer .

CAPACITà ECOMPETENZE
ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno ecc.

[ Descrivere tali competenze e indicaredove sonostate acquisite. ]

ALTRECAPACITà ECOMPETENZE
Competenzenon precedentemente indicate.

Nel tempo libero dedicomolto tempo alla miapassione per gli animali, alla lettura, al
giardinaggio.
Adoro trascorrerequanto più tempopossibile all'ariaapertaper fare lunghecamminate.

PATENTEOPATENTI Inpossesso di patenteA

ULTERIORI INFORMAZIONI Automunita.

I Autorizzo al trattamentodei dati personali ai sensi delD. Lgs n° 196/2003

CAPACITà ECOMPETENZEPERSONALI
Acquisitenel corsodella vitae dellacarrierama
non necessariamente riconosciuteda certificati

ediplomi ufficiali.




