




Mirella Leo
Addetta alle vendite (disoccupata)

INFORMAZIONI DI

CONTATTO

mirellaleo28@gmail.com
via Giosuè Carducci 2A - 20066 Melzo, Mi, Italia
+393339418844

28 Apr, 1965
Italiana

DESCRIZIONE Professionista attivo e orientato al cliente, con 30 anni di esperienza nei negozi di maggior spicco.

Possiedo una comprovata esperienza nel superare gli obiettivi di vendita e incrementare le entrate.

Cerco sempre di apprendere nuove abilità e assumermi maggiori responsabilità per crescere
professionalmente.

Il mio impegno e la mia passione sono stati riconosciuti con premi, apprezzamenti e responsabilità
extra.

ESPERIENZA

Melzo, Mi, Italia

1983 - 2013
Responsabile vendite

Centro Operatori (Biava)

Milano, Italia

1981 - 1983
Impiegata

Faital

ISTRUZIONE

Milano

1979 - 1981
Operatrice d'u�cio con corrispondenza in lingua estera

istituto Figlie di Maria Ausiliatrice

LINGUE

Francese

Livello intermedio

Inglese

Livello base

COMPETENZE

Email:

Indirizzo:

Telefono:

Data di nascita:

Nazionalità:

Gestione vendite di un punto vendita storico di abbigliamento Trend all'interno del territorio di
Melzo.

•

Comprovata esperienza di successo nel raggiungimento e superamento degli obiettivi di vendita
personali

•

Assistenza al team nelle previsioni settimanali per cliente e articoli di vendita.•

Collaborazione con Sales Manager, Client Solutions e Market Development per lo sviluppo di
soluzioni personalizzate

•

Ho gestito una vasta gamma di documenti ed ho immesso informazioni nei database.•

Ho risposto a telefonate, email ed ho interagito di persona con i clienti.•

Ho gestito i reclami dei clienti con calma ed empatia.•

Servizio clienti Vendite

Risoluzione dei problemi Lavoro in autonomia e in team

Abilità nel generare vendite e pro�tti


