CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
E-mail
Nazionalita

Luogo e Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
» Periodo
= Datore di lavoro

- Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

« Periodo
= Datore di lavoro

- Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
- Periodo

= Datore di lavoro

« Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

= Periodo
= Datore di lavoro

« Tipo di azienda o seftora
= Tipo di impiego

« Periodo
« Datore di lavoro

» Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

+ Periodo
« Datore di lavoro

- Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

D’Agostino Rossella
Via Nazareth,33 — 35128 - Padova
3397653515

laq@lil i

ltaliana

Napoli 25/01/1975

Dal 09/03/2020 ad oggi
B.S. Gamada Tour Operator Srl presso Via Facciolati 77/A, Padova

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria

Dal 24/03/2015 al 07/03/2020
B.S. Gamada Tour Operator Srl presso Via Altinate 51,Padova

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria
Dal 01/02/2014 al 31/01/2015

Antoniana Servizi Srl Agenzia di Viaggio presso Via Porciglia 34,Padova

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria

Dal 22/07/2013 al 30/09/2013 e dal 02/11/2011 al 30/11/2012
Ividiesse Srl Agenzia di Viaggio presso Via Facciolati 49.Padova

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria, accompagnatrice gruppi

Dal 02/05/2011 al 23/10/2011
Boscolo Group presso Via Uruguay,47 Padova

Tour Operator
Addetta Booking

Dal 02/11/2010 al 30/12/2010
Luz De Luna di Malik Travel Sas presso Via Soncin, 41 Padova

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria



Dal 02/01/2010 al 30/06/2010
Gruppo Every Tour Srl sita presso C.C. Auchan di Mugnano (Na)

« Pericdo
= Datore di lavoro

- Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria (responsabile punto vendita)

*
.

Dal 02/04/1999 al 01/01/2010
Citta’ Mercato Viaggi di SGT Srl presso C.C.Auchan di Mugnano (Na)

« Periodo
» Datore di lavoro

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria (responsabile punto vendita)

- Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

Dal 01/10/1994 al 01/04/1999
Sole Viaggi di SGT Srl sita presso C.C.Carrefour di Capodrise (Ce)

- Periodo
= Datore di lavoro

Agenzia di Viaggio
Addetta banconista e biglietteria

« Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date {da — a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
= Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio
= Qualifica consequita
= Livello nella classificazione

09/1989 — 07/1994
Istituto Teenico Commerciale Enrico De Nicola di Napoli

Rilevazione dei fenomeni aziendali e della loro traduzione in scritture contabili

Diploma di ragioneria
Diploma di scuola secondaria superiore

nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE FRANCESE Bl

- Capacita di lettura Buono Buono

- Capacita di scrittura Buono Buono

» Capacita di espressione orale Buono Buono

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Capacitd’ di lavorare in gruppo maturata in molieplici situazioni in cui era
indispensabile la collaborazione tra figure diverse e con modalitd orarie varie
(turni e fine seftimana).

Spiccato senso collaborativo e ottima predisposizione nell’affrontare realta
lavorative nucve o consclidate, combinando le competenze e le esperienze
maturate con le doti di volontd e umilta. Ottima capacita di interagire con il
pubblico, dovuto al carattere solare e intraprendente. In grado di percepire al
primo contatto le esigenze e le aspettative del cliente. In possesso di una
buona proprieta di linguaggio, rendendo efficace e immediata la relazione con
persone di diversa cultura e nazionalita.



CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA F COMPETENZE
TECNICHE

PATENTE

Capacita di lavorare in situazioni di stress,legato soprattutio al rapporto con il
pubblico.

Ottime doti di autogestione del lavoro definendo le priorita e assumendo le
relative responsabilita. In grado di creare eventi @ mantenere i contatti sia con
il fornitore e sia con il cliente finale per la definizione del progette finale. Ottima
capacita di problem solving.

Ottima conoseenza del pacchetio Office, Excel, Windows ¢ dei sistemi di
prenotazione Galileo, Amadeus e Sipax. Anche dei sistemi contabili
SIAP/ATLANTE e AVES.

Automobilistica (patente b)

Si autorizza al trattamento dei dati nel rispetto delle vigenti leggi della tutela della privacy.

Rossella D’'Agostino
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Sistema Informativo del Casellario

Certificato del Casellario Giudiziale
* (ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313)

CERTIFICATO NUMERO: 11680/2022/R

Al nome di:

Cognome D'AGOSTINO

Nome ROSSELLA

Data di nascita 25/01/1975

Luogo di Nascita NAPOLI (NA) - ITALIA
Sesso F

sulla richiesta di: INTERESSATO

per uso:

RIDUZIONE DELLA META’ DELL'IMPOSTA DI BOLLO E DIRITTI: PER ESSERE ESIBITO IN
OCCASIONE DI CANDIDATURA ELETTORALE (ART. 1 COMMA 14 LEGGE 3/2019)

gi attesta che nella Banca dati del Casellario giudiziale risulta:

NULLA

ESTRATTO DA: CASELLARIO GIUDIZIALE - PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO IL TRIBUNALE DI PADOVA

PADOVA, 19/05/2022 09:18

Il presente certificato non pud essere pradotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori di pubblici servizi della Repubblica
ltaliana (art. 40 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445), fatta salva lipotesi in cui sia prodotto nei procedimenti disciplinati dalle norme
sullimmigrazione (d.lgs. 25 luglio 1998, n. 286). |l certificato & valido se presentato alle autoritd amministrative straniere.
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