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Massimo Polizzi

Residenza:

Dati Personali

Stato civile: coniugato.
Nazionalita: italiana.

Luogo di nascita: Palermo.
Data di nascita: 07/08/ l97"6.

Residenza: Wi e 0TI (Rg e rm0)

Email : m.polizzi@live.it

Esperienze
professionali

06/1995 - 06/1996 ECO IMPIANTIS.r.l. Palermo

Un anno di praticantato ho ricoperto la mansione principale di installatore impianti
elettrici attuando la legge 626/94 presso i van impianti civili,

09/1996 05/1997 TECNO STUDIO S.r.l.  Palermo

In qualitd di Responsabile per la Sicurezza ha maturato le seguenti esperienze
professionali:

Stipulazione e progettazione dei piani d'emergenza e valutazione dei rischi sul lavoro,
come da riferimento ai D.L. 46/90-626/94 - 577/55-547/55,

Programmi utilizzati "Parsifal 2.0" e "Extracad 3.0" “Autocad 4.0”

06/19%97 — 09/1998 I GRANDI VIAGGI S.p.A Milano

In qualitd di Responsabile di Contatto e Responsabile Sportive presso le strutture
Alberghiere di Ostuni, Marispica, Capo Calava’,e Val di Fassa

09/1998 — 1172000 PUNTO CAR S.rl.  Palermo

Per conto della M.C.T.C. di Palermo, ho ricoperto I'incarico di Responsabile Tecnico,
nella gestione e autorizzazione delle Revisioni periodiche dei veicoli,curando sia la
parte amministrativa che commerciale.

112000 - 12/2002 BLU S.p.A.  Palermo

In tale societa ha maturato le seguenti esperienze professionali:

Inserito in un team, in qualith di Customer Champion, ho sviluppato le capacita di
risoluzione e gestione di attivita di Front/Back Office per la telefonia mobile.

10/ 1998 — 102004 Comune di Palermo  Palermo

Impiegato per conto del Comune di Palermo, presso l'azienda speciale A M.LA. S.p.A.
in qualita di Impiegato Tecnico-Amministrativo ."L.S.U.”

Presso tale societd mi occupavo di analisi e gestione banca dati per lo sviluppo calcolo
penali amministrative, relative ai lavori compiuti sui mezzi aziendali da parte di ditte
esterne.

102004 — 12/2004 Comune di Palermo  Palermo

In qualita di Impiegato Tecnico-Amministrative ”L.S.U.”presso la Segreteria
Generale del Comune di Palermo, utilizzato per la gestione banca dati di atti giudiziari
alla Casa Comunale.

Dal 1272004 al 06/2009 Comune di Palermo  Palermo

Impiegato presso la Settima Circoscrizione del Comune di Palermo, in qualita di
Impiegato Tecnico-Amministrativo inserito presso lo staff istituzionale e segreteria
Dirigenziale, assegnato al settore di Ragioneria e Contabilita, con i seguenti
adempimenti: gestione dei rapporti con il Decentramento, controllo spese di
funzionamento, P.E.G., conto annuale, gestione inventario e attrezzature informatiche,
relazione legate al P.E.G. ed agli obiettivi legati ad esso.
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Massimo Polizzi
Residenza: via Bronte 74 Palermo (Pa) 90135
@ 3284435212 [T m.polizzi@live.it

Dal 01/2003 01/2010 WIND Telecomunicazioni S.p.A. Palermo

In quaiita di Impiegato, presso la sede di Palermo, ha svolto attivitad di Front/Back
Office per la gestione e risoluzione dei reclami legati alla telefonia fissa.

Inserito nel team di Direzione Fixed Customer Care CSC Retention Fisso ¢ Adsi |a
cui gestione mira al recupero dei clienti, ad uso esclusivo del marketing e statistiche,
sviluppando gestione e strategie di marketing e vendita.

Dal 07/09 ad oggi Comune di Palermo  Palermo

Impiegato presso il Comando di Polizia Municipale del Comune di Palermo, in qualita
di Ispettore di Polizia Municipale, impicgato presso la Sezione di Infortunistica
Stradale, per la rilevazione ¢ gestione pratiche di sinistri stradali.

Dal 2014 in servizio presso S$.8.8.C.S. Servizio Polizia Stradale.

Specializzazioni

Certificazione ECDL {European Certificate Driving License)

Ottima conoscenza dei Personal Computer (Hardware & Software) e dei principi
generali d’informatica con i seguenti sistemi:

Ottima conoscenza di sistemi Windows

Ottima conoscenza di EXCEL e del pacchetto Office e Outlook
Ottima conoscenza di Siebel e Clarify

Ottima conoscenza dei moduli Paradox 3.5

Istnzione

Diploma di Perito Tecnico Industriale - spec. ELETTROTECNICA conseguito
presso I'Istituto Tecnice Industriale V.E, TII sito in Palermo.

Lingue straniera

Inglese : livello scolastico sia nello scritto che nel parlato.
Italiano:ottima dizione ottimo livello sia nello scritto che nel parlato.

Corsi

SIEBEL (corso aziendale);

CLARIFY. (corso aziendale);

Network Monitoring Center (corso aziendale)

Tecniche di rilievo Infortunistica Stradale corso avanzato (corso Orsa)
Polizia Giudiziaria aspetti tecnici ¢ operativi (corso Orsa)
Aggiornamento disposizioni nuove patenti (corso Polizia Locale Carini)

Disponibilita

Disponibilitad immediata.
Disposto a viaggiare, in Italia,

Caratteristiche

- Ho esperienza in pianificazione ¢ gestione delle risorse umane e nella formazione del
personale.

- Realizzo i progetti con determinazione;

- Riflessivo e osservatore;

- Ascolto il mio istinto per dar vita a nuovi progetti creativi;

- So assumermi rischi, ma prima studio le situazioni;

- Mi piace la collaborazione e l'autenomia di chi lavora con me;

- Ho un buon senso dell'ottimizzazione, mi piace seguire tutte le fasidiun  processo,
ma delego solo agli specialisti;

- Reputo necessario lavorare in gruppo per raggiungere obiettivi comuni;

- So apprezzare e riconoscere il lavoro ben fatto.

Altre notizie

Buona predisposizione nei rapporti interpersonali.

NOTA: presto consenso al trattamento dei dati personali ai sensi della Legge 675/96.
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