LINGUE

Italiano - Madrelingua

Inglese:

. Capacita di lettura B2

. Capacita di scrittura Bl

. Capacita di espressione orale Bl

Spagnolo:

. Capacita di lettura B2

. Capacita di scrittura B2

. Capacita di espressione orale B2

MARIKA

DIMINUTTO

ESPERIENZE LAVORATIVE

¢ Responsabile Team Servizio Clienti

Da gennaio 2016 ad ogqgi:
OneClinic di C.M.G. srl Clinica Dentale ed Estetica
Cervignano del Friuli (UD)

Gestione agende produttive, pianificazione delle attivita dello
studio, gestione personale, registrazioni contabili

¢ Lead Account Manager

Da gennaio 2016 ad oggi:
DentalOpera di C.M.G. srl gestionale per studi
dentistici - Cervignano del Friuli (UD)

Gestione e fidelizzazione clienti, chiusure contrattuali, formazione
medici e personale studio dentistico. Sviluppo di strategie
commerciali e programmazione attivita di sviluppo del software.

¢ Responsabile di redazione

Da marzo 2012 a dicembre 2015:
Circuito Radio Flash ltalia, Radio Dance Radio SrS§,
Dimensioni Televisive - Trieste

Supervisor del personale interno e agenti di commercio, gestione
contratti pubblicitari. Creazione contenuti ed aggiornamenti,
rapporti con le istituzioni

¢ Organizzatrice eventi

Da gennaio 2006 a febbraio 2012:
Agenzie di Eventi

Organizzazione di eventi e supervisione, rapporti con le istituzioni
e spohsor; Rapporti con gli uffici stampa e le agenzie pubblicitarie.
Coordinamento personale ed ospiti.

e Assistent Manager

Da gennaio 2010 a dicembre 2010:
Vodafone ltalia

Istruzione controllo e coordinamenro risorse umane.

e Operatore commercio

Da giugho 2005 a settembre 2005:
Bar Ausa - Cervighano del Friuli (UD)

Addetta servizio al banco.
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