
MICHELE ITALO GUACCI

PROFILO PROFESSIONALE
Consulente finanziario intraprendente, in grado di gestire una vasta gamma di
esigenze finanziarie, dalla pianificazione della pensione alle decisioni in ambito
assicurativo. Proattivo e abile nella risoluzione dei problemi. Vanta ultradecennale
esperienza nel settore finanziario.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI
Specialista consulente finanziario, 01/2009 - ad oggi
POSTE ITALIANE SpA - ALTAMURA, BA

Operatore allo sportello business, 09/2006 - 12/2008
POSTE ITALIANE SpA - ALTAMURA, BA

Operatore sportello postale junior, 02/2005 - 09/2006
POSTE ITALIANE SpA - ALTAMURA, BA

CONTATTI

E-mail: micguacci@libero.it

Patente di guida: B

CAPACITÀ E COMPETENZE

Consulenza ai clienti su varie questioni finanziarie e raccomandazioni professionali
in merito a opportunità di investimento nonché prodotti e servizi basati sulle
esigenze specifiche di ciascun cliente.

•

Comprensione delle reali esigenze del cliente al fine di individuare le soluzioni più
veloci ed efficienti, garantendo un servizio d' eccellenza volto ad offrire
un'esperienza soddisfacente nel rispetto di specifiche linee guida.

•

Promozione di un dialogo propositivo, rispettoso e aperto al confronto in grado di
tenere conto delle specificità dell'interlocutore sia che si tratti di colleghi, superiori
o clienti.

•

Aggiornamento continuo in ambito economico-finanziario e forte predisposizione
all'apprendimento di nuove competenze con l'obiettivo di sostenere a tutto tondo
l'operatività aziendale.

•

Cura attenta e professionale dei rapporti e fidelizzazione di vecchi e nuovi clienti.•

Comprensione delle reali esigenze del cliente al fine di individuare le soluzioni più
veloci ed efficienti, garantendo un servizio d' eccellenza volto ad offrire
un'esperienza soddisfacente nel rispetto di specifiche linee guida.

•

Preparazione e controllo della documentazione per le spedizioni nazionali ed
estere.

•

Approccio attento, metodico e concreto allo svolgimento dei task quotidiani
assicurando al contempo un eccellente ritmo lavorativo.

•

Collaborazione efficace e proattiva con colleghi e superiori, operando in piena
sinergia con il team al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

•

Accettazione e controllo della documentazione per il rilascio di raccomandate non
consegnate presso il domicilio del cliente perché assente

•

Promozione e vendita dei prodotti e servizi di competenza secondo le procedure
operative e amministrative di riferimento e nel rispetto

•

Prodotti assicurativi•

Strategie di investimento•

Fondi comuni di investimento•

Fondi pensionistici•

Conoscenza del mercato azionario•



Contabile amministrativo, 04/2004 - 02/2005
GE.I.MA srl - ALTAMURA, BA

Co-responsabile marketing, 09/2002 - 04/2004
JOGGING VOLLEY ALTAMURA - ALTAMURA, BA

ufficiale notificatore, 02/1996 - 12/1996
SE.SI.T. Puglia - ALTAMURA, BA

procacciatore assicurativo, 01/1992 - 12/1994
INA SPA - ALTAMURA, BA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Ragioniere e Perito Commerciale Programmatori
I.T.C. "Francesco Maria GENCO" - Altamura

LAUREA MAGISTRALE, ECONOMIA E COMMERCIO, 12/2003
UNIVERSITA' DEGLI STUDI - BARI

PERCORSO FORMATIVO DOCENTI (D.M. 616) , 05/2022
UNIECAMPUS - Novedrate

Esecuzione di mansioni di contabilità giornaliera, tra cui monitoraggio delle spese,
preparazione degli acconti e predisposizione dei pagamenti.

•

Colloquio con clienti consumer per l'illustrare i progetti di abitazione residenziale
in fase di costruzione o di vendita della propria azienda.

•

incontri preliminari con fornitori per nuovi materiali e prodotti da impiegare nella
costruzione dei nuovi appartamenti.

•

Redazione di tabelle di confronto dei prezzi dei materiali utilizzati nell'attività
dell'azienda per approvvigionamento degli stessi a prezzi più contenuti dai diversi
fornitori.

•

Costruzione e consolidamento delle relazioni strategiche con aziende del territorio
murgiano ed oltre per la promozione del loro marchio attraverso il veicolo
pubblicitario rappresentato da una squadra di pallavolo femminile militante nel
campionato nazionale di serie A/1

•

Collaborazione con lo staff tecnico e la squadra per iniziative nelle scuole al fine di
promuovere il gioco della pallavolo e la presenza degli alunni nel palazzetto in
occasione della partita.

•

Collaborazione nell'attuazione di progetti di promozione sportiva nazionale e
internazionale della pallavolo attraverso eventi quali Il XI World Grand Prix di
pallavolo femminile che si è svolto ad Andria (Ba) dal 21 luglio al 3 agosto 2003.

•

Gestione di un portafoglio di nominativi a cui consegnare atti di pagamento per
recupero debiti.

•

Acquisizione di potenziali clienti utilizzando tecniche di marketing diretto, inclusi i
contatti tramite telefono.

•

Definizione delle esigenze finanziarie valutando la copertura esistente e allineando
nuovi prodotti e servizi con obiettivi a lungo termine.

•

Creazione di fonti continue di contatti di potenziali nuovi clienti all'interno di
comunità e aziende.

•

Cooperazione alla sottoscrizione di contratti ramo vita a clienti non proprio
propensi alla sottoscrizione di polizze assicurative che non fossero quelle RCA.

•



LINGUE

HOBBY E INTERESSI
Mi è sempre piaciuto raccontare gli eventi e per questo ho partecipato attivamente
alla stesura e alla pubblicazioni di articoli di carattere sportivo e politico. Ho
raccontato, sia in radiocronaca e sia in telecronaca, eventi sportivi calcistici e
pallavolistici. Gli anni d'oro della PVF Matera, con i quattro scudetti consecutivi, gli
anni d'oro del volley maschile di Gioia del Colle in serie A/1. Ho iniziato a scrivere sul
giornalino di classe, per poi proseguire su testate locali, anche a diffusione
provinciale. Ho collaborato con l'emittente televisiva altamurana (Tele Appula) dal
1992 al 1995, con le stazioni radiofoniche Canale 2 e Radio Regio Stereo fino al 1997.
Negli stessi anni, e fino agli inizi degli anni 2000, ho pubblicato articoli sulle testate
locali (Nella Città, Piazza, La Città, Meridiano Sud e la Nuova Murgia). Ho collaborato
con l'agenzia di stampa ITALPRESS, come corrispondente sportivo locale per la
pallavolo maschile di Matera. Ho ricoperto il ruolo di addetto stampa per l'AS
Pallavolo Altamura, squadra femmile di volley, nell'unico anno di partecipazione al
campionato di A2, anno sportivo 1996/97.

ESPERIENZE POLITICHE
1993-1997 Consigliere Comunale di maggioranza gruppo MSI/AN ad Altamura
1999-2001 Consigliere Comunale di maggioranza gruppo AN ad Altamura
1995-1997 Consigliere di minoranza nella Comunità Montana Murgia Nord-Ovest
Barese - Corato
1999-2001 Presidente della Prima Commissione Consiliare "Cultura, Sport e
Spettacoli" del Comune di Altamura
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