B8l curopass

Cristina Sabbadin

MNazionalita: italiana

Data di nascita: 18 lug 84

Sesso: Femminile
& Indirizzo e-mail: klicsab@gmail.com

PRESENTAZIONE

12 anni di Esperienza nel settare vendite e Altrettanti nel Campa Turistica Alberghiero, ottima predisposizione
alla gestione del cliente e a lavarare in team, buona gestione dello stress, buona conoscienza della lingua
Francese e discreta della lingua Inglese,

Ultima & recente

asperlenza lavarativa svoltasi nel periodo compreso tra Glugno e Dicembre 2022 presso |l negozio di
abbigllamento H&M sito allinterno del parco commerciale Retall Park a Serravalle Scrivia

ESPERIENZA LAVORATIVA

Addetta alla vendita
IRIS MOBILI 5.R.L. (Mondoconvenienza) [ 10 mag 10 - 25 gen 22 ]

Cltta: Serravalle Scrivia
Paese: ltalia

Accogllenza, gestione e assistenza cliente anche post vendita

Esposizione del prodatto

Pulizia, sistermazione e cura dell'ambiente lavorativo

Organizzazione del lavoro sia individuale che in team

Gestione delle lamentele

Fidelizzazione cllentea

Mantenimento di un atteggiamento cordiale e positiva nei confronti del clienti anche in situazioni di forte stress
Conoscenza tecnica del programmi 3Cad e Autocad per Disegni e presentazioni

Ottima consapevolezza dei listini e dei prodotti presenti in store

Disponibllita a lavorare anche in glornate festive

Consulente intermediario Assicurativo
Cattolica Previdenzo Assicurazioni [ 15 set 09 - 29 giu 10]

Cltta: Alessandria
Paese: |talla

Gestione e Ampliamento Portafoglio Clienti

Contatto Telefonico e Invio mall esplicative

Conosclenza del pradotti assicurativi

Pianificazione degll Appuntament|

Mantenimento di un atteggiamento cordiale e positivo nei confronti dei clienti anche in situazioni di forte stress
Buona predisposizione al lavora in Team


fdecani
Evidenziato

fdecani
Evidenziato

fdecani
Evidenziato


Operatrice di Sala
Lovoro Stagionale o Occasionale in strutture turistico alberghiere in Italia e all'estero [ 15 giu 98 -
10 mag 10]

Paese: |talla

Accogllenza e gestione Cliente

Accompagnamento al tavolo

Presentazione e splegazione menu

Comunicazione degl ordini allo staff di cucina

Predisposizione alla preparaziene di dessert e drink a richiesta
Pulizia e cura dell'ambiente lavorativa

Lavoro In Team ed individuale

Gestione delle lamentele

Conoscenza del prodotto presentato

Conosclenza della carta dei vinl

Tecniche dl mise en place

Completamento delle preparazion| davanti al cliente
Conosclenza delle tecniche di caffetteria base

Organizzazione buffet

Organizzazione eventi

Organlzzazione sala e servizio tavoli anche in caso di gruppi numerosi

Animatrice tutistica
Bravo Club Vacanze [ 15 set 04 - 15 nov 05 ]

Citta: Milano
Paese: ltalia

Accoglienza Cliente

Organizzazione eventi e giochi di gruppo

Gestione miniclub e intrattenimenta bambini

Creazione di attivita generiche

Assistente Guida in escursioni e uscite in mare

Collaborazione con menbri dello staff

Gestione del calendaria "attivita” & arganizzazione della giornata lavorativa

Cura della persana

Mantenimento di un atteggiamenta cordiale e positiva nei canfronti dei clienti anche in situazioni di forte stress

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre; itallano

Altre lingue:
Francese inglese
ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2 ASCOLTO A2 LETTURA A2 SCRITTURA A2

PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIOMNE ORALE B2 PRODUZIOME ORALE A2 INTERAZIONE ORALE A2



Autorizzo if trottamento del miei dati personali presenti nel CV ai sensi delfart. 13 d. {gs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in moterio di protezione def doti personali”e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regoflamento europeo sullo protezione dei doti
personafi”,

Mowi Ligure , 25 ottobre 2022
Cristina Sabbadin



