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B

Capacità di multitasking•
Uso del PC•
Predisposizione al contatto con il
pubblico

•

Metodi di archiviazione
cartacea e digitale

•

Uso dei principali strumenti
informatici

•

Lavoro di squadra•

05.2014 - Attuale Impiegata d'ufficio
Poste italiane spa - Aidone, En

Utilizzo del PC, dei dispositivi digitali e del pacchetto office nel rispetto
delle policy aziendali.

•

Supporto nella gestione di pratiche burocratiche e amministrative.•
Attività di front office e back office in base alle esigenze.•
Utilizzo di strumenti quali scanner, fotocopiatrici e sistemi gestionali.•
Collaborazione alla risoluzione di problematiche relative all'area di
competenza.

•

06.2010 - 12.2013 Titolare ditta individuale
Filetti Aura centro benessere taurumi l'abbraccio dei sensi - Piazza
Armerina , En

Pianificazione delle attività operative, gestionali e amministrative.•
Attuazione di strategie economiche e di marketing al fine di
raggiungere gli obiettivi prefissati.

•

Definizione e scelta degli strumenti tecnologici più adeguati alle
esigenze organizzative dell'azienda.

•

Elaborazione di piani promozionali e di iniziative di marketing,
definizione dei prezzi, degli sconti e delle promozioni.

•

Monitoraggio degli stock, delle giacenze e della rotazione delle scorte
per un'efficiente gestione del flusso delle merci.

•

Assistenza ai clienti fornendo informazioni sulla collocazione, i prezzi, le•
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caratteristiche e le condizioni di acquisto dei prodotti in vendita.

2023 Diploma Tecnico, Ragioneria informatica, Leonardo da vinci - Piazza
Armerina , En

Italiano: Lingua Madre

A2Inglese:

Elementare

Istruzione E
Formazione

Competenze
Linguistiche

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento
UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.


