FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

CAP.

E-mail

Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
*Date (da - a)

Nome ¢ indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
*Date (da - a)

Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

*Date (da - a)
Nome e indirizzo del
datore di lavorg

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

FLORIANA AMALF!
D
D

96100 SIRACUSA

floriana21276@gmail.com

ltaliana

02/12/1976

Dal 2015 al 2023
Arcadia Gold srl (Siracusa)

Banco Metalli Preziosi
Impiegata /responsabile

Dal 2010 al 2014
Paparoni Lacagnina (Siracusa)

Agenzia di viaggi
Agente di viaggio

Dal 2007 al 2008
Paparoni Lacagnina (Siracusa)

Agenzia di viaggi

Impiegata e responsabile amministrativo


fdecani
Evidenziato

fdecani
Evidenziato


*Date (da - a) Dal 2002 al 2007
Nome e indirizzo del Fleet Viaggi (Siracusa)
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore Agenzia di viaggi
Tipo di impiego Titolare / responsabile amministrativo contabile / impiegata

*Date (da - a) Dal 05/2001 al 12/2001

Nome € indirizzo del Jumbo Tours (Siracusa)
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore Agenzia di viaggi
Tipo di impiego Agente di viaggio

ISTRUZIONE E FORMAZIONE:
Anno 1997 Diploma di maturita tecnico commerciale c/o Istituto ITC A RIZZA Siracusa
Anno 1997-2001 Facolt di giurisprudenza ( Catania )
Anno 2004 Corso di formazione alla biglietteria aerea con sistema operativo CRS SABRE
Anno 2005 Corso di abilitazione alla biglietteria aerea e contabilita IATA
Anno 2006 Corso di formazione alla biglietteria aerea con sistema operativo CRS GALILEO
Anno 2006 Abilitazione direttore tecnico agenzia viaggi cat. A LIMITATA
Anno 2008 Corso di formazione alla biglietteria ferroviaria
Anno 2010 Abilitazione direttore tecnico agenzia viaggi cat. A lllimitata
Anno 2011 Corso di formazione alla biglietteria aerea con sistema operativo CRS AMADEUS
CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANA
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura BASE

« Capacita di scrittura BASE
* Capacita di espressione orale BASE



CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONAL!

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENT!

OTTIME CAPACITA' RELAZIONALI E DI APPRENDIMENTO A QUALSIAS! TIPO DI
ATTIVITA' LAVORATIVA

CAPACITA’ DI LAVORARE IN GRUPPO E DI RISPETTARE LE GERARCHIE; OTTIME CAPACITA'
ORGANIZZATIVE;

AFFIDABILITA E SERIETA NELLO SVOLGIMENTO DELLE MANSIONI AFFIDATE.

PATENTE B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003.

Siracusa,09.02.2022

B!





