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INFORMAZIONI PERSONALI Lorenza Batzu

Via Porporella, 3 – 34074 Monfalcone (Gorizia) Italy

 0039 347 9245283    

 lorenza.batzu@gmail.com 

Sesso F | Luogo e Data di nascita Monfalcone (GO) 08/11/1972 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA PROFESSIONALE
 

 Dal 2005 ad oggi

1998 - 2005

Responsabile Amministrativa Ufficio Commerciale Vorwerk Italia s.a.s.
di Vorwerk Management S.r.l. (sede Milano, Via Ludovico di Breme 33).

Ufficio di Monfalcone (GO) Via Galvani 18

Tel. 0481 45762

Mansioni  di  Front  Office,  Gestione  rapporti  con  Clienti  e  Fornitori,
Contabilità di Cassa, Contabilità di Magazzino, gestione Forza Vendita,
gestione delle controversie, data entry, responsabile per il rispetto della
corretta  applicazione  SGQ  relativamente  alla  norma  UNI  EN  ISO
9001/2015. 

Impiegata amministrativa c/o OMNITALIA SRL, Brescia (BS) Viale S. Eufemia 216.
Mansioni di contabilità, gestione clienti, reperimento informazioni commerciali su
privati ed aziende.

  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

 Diploma di Analista contabile con votazione 48/60 conseguito nel luglio del 1992
c/o Istituto Commerciale RM Cossar di Gorizia.

 

1995:  (durata 9 mesi) Corso Regionale per Amministrazione Aziendale con stage
pratico formativo a Trieste; 

1994:  (durata 5 mesi) Corso Regionale per Operatore Turistico con stage pratico
formativo a Trieste;

1993:  (durata  9  mesi)  Corso  regionale  per  addetto  alla  segreteria  notarile
Cervignano del Friuli.

COMPETENZE PERSONALI Corsi di formazione relativi al Primo Soccorso aziendale e Prevenzione Incendi
rischio basso, in ottemperanza al D.Lgs. 81/08. 
Corsi di comunicazione efficace.
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Lingua madre Italiano 

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO 
PRODUZIONE

SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione 
Produzione

orale 
INGLESE B2 B2 B2 B2 B2

 

  

Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

COMPETENZE COMUNICATIVE Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante le mie
esperienze lavorative che mi hanno fatto diventare punto di riferimento
in Azienda per colleghi e collaboratori.

COMPETENZE DIGITALI AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione

delle
informazioni

Comunicazione
Creazione

di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione
di problemi

Utente
avanzato

Utente avanzato
Utente

avanzato
Utente

intermedio
Utente

Intermedio

Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato 
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

Ho acquisito una buona padronanza degli strumenti Office in ambiente Windows .
(Word, Excel, Powerpoint, Outlook). Utilizzo AS/400.

Patente di guida Categoria B

ULTERIORI INFORMAZIONI L'esperienza ventennale acquisita in importanti ambienti di lavoro, mi
permette  oggi  di  poter  affrontare  responsabilmente  e  con  serenità
ulteriori  nuove  attività,  anche  in  settori  diversi,  possibilmente  con
sviluppi di carriera e crescita professionale.  

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno  2003,  n.  196  "Codice  in  materia  di  protezione  dei  dati  personali”  e
successive modificazioni.

Firma 
  12 / 2018
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