


   

 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ELENA DELFINO 

Indirizzo  Via del Brigantino 9, 09045 Quartu S. Elena, Cagliari, Italia 

Telefono  3452209610 

E-mail  elena.delfino31@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  12/06/1987  

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  
 

• Date   1/07/2019 - 30/06\2020 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  Poste Italiane, CMP Elmas 

• Tipo di impiego  Addetta allo smistamento  

• Principali mansioni e responsabilità  Acquisire, smistare, indirizzare nei vari settori i prodotti  poste italiane, raccomandate e 
assicurate.  

 
 
 

• Date   27/06/2018 - 15/09/2018 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “La piazzetta Costa rey”, Via Ichnusa 38  Costa Rey, Muravera, Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Ristorante, Pizzeria, Bar, Cocktail Bar 

• Tipo di impiego  Capo servizio 

• Principali mansioni e responsabilità  Dirigere e controllare il lavoro dei camerieri di sala, accoglienza clienti, presentazione menù e 
carta dei vini, occuparsi dell’aspetto estetico della sala, coordinare il lavoro di sala con la cucina, 
assicurare corretto funzionamento del servizio di ristorazione. 

 

 
  

• Date   15/05/2016 -  31/03/2018 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “L&r comunicazioni 2.0 srls”, Viale Bonaria 86 Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Vodafone Store, Negozio di telefonia 

• Tipo di impiego  Addetta alle vendite, responsabile 

• Principali mansioni e responsabilità  Consigliari i clienti sull’acquisto dei device, proporre Vodafone come gestore telefonico per casa 
e azienda. Raggiungere obiettivi mensili personali e del punto vendita, fare ordini e inventario 
della merce presente in negozio.  

 



   

 

• Date   02/07/2014 -  31/12/2015 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “Mai Tai Srl” , Via Leonardo da Vinci 105, Quartu Sant’Elena, Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Ristorante, Pizzeria, Bar, Cocktail Bar 

• Tipo di impiego  Commis di sala, aiuto banconiera, cassiera 

• Principali mansioni e responsabilità  Preparazione sala, accoglienza clienti, servizio ai tavoli, mise en place, collaborazione col 
banconiere/barista,  gestione cassa.   

 

 

Ho lavorato per questa azienda prima saltuariamente poi a tempo pieno. La collaborazione 
saltuaria, mi ha permesso di poter lavorare anche in un’altra azienda nello stesso arco di tempo. 

 

 
 

• Date   10/02/2015 -  02/08/2015 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro 

• Tipo di impiego 

 “Le Chic&Shock” , “Desigual”,  Largo Carlo Felice 7, Via Giuseppe Manno 79,  Cagliari 

Addetta alle vendite 

• Tipo di azienda o settore  Negozio di scarpe, abbigliamento 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 Consigliare i clienti sull’acquisto di capi d’abbigliamento/scarpe, proporre abbinamenti, 
organizzare il magazzino 

 

• Date   06/01/2013 -  30/10/2013 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “Metrix srl” ,  Centri commerciali Auchan Marconi, Santa Gilla, Conforama, Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Torrefazione Artigianale sarda 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 Addetta alle vendite 

 

 

 

 Addetta alle vendite 

Consigliare i clienti sull’acquisto di caffè, macchine da caffè, stipulare contratti. 

 

 

• Date   20/12/2011 - 17 /02/2012 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “Miroglio fashion srlunip.” Centro Commerciale Carrefour, Quartucciu, Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Abbigliamento, Motivi 

• Tipo di impiego 

l• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Addetta alle vendite 

Consigliare i clienti sull’acquisto di capi d’abbigliamento, proporre abbinamenti, organizzare il 
magazzino. Lavoro con obiettivi personali, team, punto vendita.  

 

 

• Date   01/08/2008 - 15 /12/2012 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “Studio Moda Group di Cocco Riccardo ”, Via Eligio Porcu 65, Quartu S. Elena 65, Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Boutique Abbigliamento  

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

 Addetta alle vendite 

Consigliare i clienti sull’acquisto di capi d’abbigliamento di grandi firme (Missoni, Giorgio Armani, 
Alberta Ferretti, Moschino etcetc) proporre abbinamenti, organizzare il magazzino,  layout 
negozio, allestire vetrine.  

 

 

• Date   15/04/2007 - 15 /11/2007 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “F.I. Comunication di Fabrizio Ionta , Quartu S. Elena , Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Ufficio di rappresentanze 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Segretaria 

Inserimento dati, gestione appuntamenti, annottare colloqui con il personale, gestione front 
office, smistamento telefonate, gestione posta cartacea e elettronica, archiviazione pratiche, 
inserimento dati contabili nel sistema gestionale, accoglienza clienti 

 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

• Date   15/01/2007 - 14 /04/2007 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “F. I. Comunication di Fabrizio Ionta , Quartu S. Elena , Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Ufficio di rappresentanze  

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Rappresentante 

Stipulare contratti con attività commerciali, enti, persone 

 

 

• Date   10/08/2006 - 14 /01/2007 

• Nome e indirizzo luogo di lavoro  “M. L.  Comunication di Marco Lucchese , Via Mameli,  Cagliari 

• Tipo di azienda o settore  Ufficio di rappresentanze  

• Tipo di impiego  Rappresentante 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 Stipulare contratti con attività commerciali, enti, persone. 

 

 

 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da-a)  2001\2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto tecnico commerciale statale “Primo Levi” Quartu Sant’Elena, Cagliari 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Economia, Lingue straniere, geografia, Arte, Turismo 

• Qualifica conseguita  Diploma ragioneria con specialistica sul turismo – Perito del Turismo 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Valutazione 88/100 

 

• Date (da-a)  1999\2001 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Licenza media conseguita presso la Scuola media statale “A. Rosas” di Quartu S. Elena 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Valutazione Ottimo 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

                                     ALTRE 

LINGUE 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO  

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

 

FRANCESE 

• Capacità di lettura 

• Capacità di scrittura 

 BUONO 

ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 
 



   

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

. 

 Spigliata, ottima comunicativa, spiccata attitudine ai rapporti interpersonali, volenterosa, 
diligente, seria, bella presenza, livello culturale medio alto.  

Buona capacità di lavoro in team, (dovuta alle mie esperienze lavorative passate)  e a 
comunicare con ogni tipo di cliente. 

Adoro leggere e scrivere, sono i miei passatempi preferiti. Ritengo che la musica sia 
fondamentale per scandire al meglio ogni momento della giornata ma amo anche il silenzio 
soprattutto quando si è immersi nella natura. Mi diletto nel cucinare e frequento una palestra 
perché ritengo sia opportuno per il nostro corpo praticare sport e condurre uno stile di vita sano. 
Amo la moda in ogni sua sfaccettatura. Mi occupo da 8 anni di volontariato, aiutando famiglie 
indigenti, visitando gli anziani nelle case di riposo, i senza fissa dimora nelle strade. Sono stata 
per 4 anni economa di una delle associazioni che frequento. 

Sono curiosa nei confronti della vita e pronta a scoprire sempre nuove cose. 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 CONOSCENZA DEL PACCHETTO OFFICE, POSTA ELETTRONICA, ABILE  NELL’USO DI INTERNET. 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 
Corso sicurezza sul lavoro HACCP conseguito a luglio 2019 

 

 

  Si autorizza al trattamento dei dati personali in conformità al D. Lgs 30/06/2003 n°196 

 
 
 



   

 


