
Al nome di:

Sistema Informativo del Casellario

Certilicato Penale del Casellario Giudiziale
(ART. 25 D.P.R. 14l11t2002 N.313)

CERTIFICATO NUMERO: 4846/201 9/F

FERBARA

ROBERTA

29/03/1984

PTNEROLO (rO) - TTALTA

F

INTERESSATO

ALTRO MOTIVO DI ESENZIONE EOLLO E DIRITTI. AI SENSI DELLA LEGGE 9 GÉNNAIO

2019 N.3 COI\,,IMA 14 PER LA FORÀ,IAZIONE LISTE ELETTOBALI LE IMPOSTE DI BOLLO E

OGNIALTRA SPESA DOVUTI AI PUBBLICI UFFICI SONO RIDOTTI DELLA META

PBECISA[,4ENTE EURO 9.94

Siattesta che nella Banca dali delCasellario giudizialè risulta:

NULLA

ESTnATTO DA:CASELLAFIO GIUOIzIALE - PBOCUBA DELIA FEPUBBLIcA PBEsso lL-TRIBUNALE olNocERA INFEBIORE

Si attesla I'awonuto pagamento (ad. 273 o 2&5 T.U, 30/5/2002 n. 115) del

F didtto di csÉificaio _ tr diritttrrttulselug-

NOCERA INFEFIOFE. 0l/04/2019 09:04 IL RESPONSABILE DEL SERVIZO CEF'flFICA-NVO

ponsalile
oJ.bs}d§

llpresenle certificalo non può èssère prodollo agl orgah della pu bblica ahhinislrazione o ai pivali gestori di pubblici sev zi del 6 Fepubbl ca
llalana (arl.40 D.P.R.28 dicembre2000, n.445), ialta salva l'ipolesiln cu 6ia prodotlo .èi procedimenll dis.ipl naÌi dalle norme

sll mmigrazione (d.lgs. 25 lugl o I 998, n 286). ll cerlii calo è val do se presenlalo alle aLtoriìà ammirisirarlvè sùariere.



FoRMATo EU RoPEo
PER IL CURRICULUiI

VITAE

Nome

ndilzza

Teefono

Fax

E-rnai

Nazionalità

Data di nascita

ESPERIENZA LAVoMTIVA

' Date (da -
. Nome e ndùizzo deldatorc

FERRARA R1BER.TA

VtA PR1LUN'AMENTa MATTEaTfl N'11

349/2905334

ferrarar@virgilio.it

Italiana

29t03t1984

09h212013 a 1811112014

lJniversità Fede co |Napoli

Pubb ica Amminislrazione

Corso di Formazione e stage della durata di 800 ore sur Accredilamenio e cedifìcazione;
Sistema di gestione della qualilà ISO 9001:2008- lS0 17025 e geslione della sicurezza nei

laboratori Sicurezza ne luoghid avoro legge 81/08t La soddisfazione del clienie; Processi di
starf up.

A1 107 12013 al 06h212013
L breria NapolÌPlazza Cavour

Addetta alle vendite
Aleslimenlo vetrine e presentazione dei libri negll scaffali; geslione contatto con la cienlela in
negozio, al lelefono e lramile email; accoglenza della clientela ed assislenza nela scelta
rispondendo alle r 6hresle speciliche.

.lipo diìmp ego
. P ncipali mansloni e responsabilità

. Tipo diazienda o

. TiDo diazienda o

'Tipo diim

. Pdncipali mansioni e rcsponsabilità

Pagka 1 . Cutbulfin vtae di

I CAGNaME, gnùe l

. Date (da - a)

. Nome e ind zzo deldatore dl
lavoro

. Tipo diazienda o setlore
. Tipo di mp ego

. Principali mansioni e rcsponsabililà

. Date (da - a)

. Nome e nd rizzo deldaiore d lavoro



' Date (da - a)
. Nome e indirizo deldatore d

lavorc
.lpo di azienda o setlore

. Tlpo d impiego
. Princpali mansioni e responsabilità

. Date (da - a)

'Nomè e indirzzo de datore di
lavorc

'Tipo dÌazienda o setlore
. Tipo d imp ego

Prìncipal manson e responsabilità

, Date (da - a)
. Nome e rndi zzo deldatore di

lavoro
.lipo di azienda o settore

'Tipo diimpiego
Pnncrpali mansioni e responsabrlità

lsrRUzroNE E FoR[4AztoNE

. Dale (da -a)
. Nome e tipo d islituto dr islruzone

o formazione
. P ncipali mate e / abilità

profess onali oggeto de lo slud o
. Qua iiìca conseguita

' L vello nela classiiìcazione
nazionale (se pedinente)

A7 l A1 l 2A 1 3 al 28 1 06 1 2A 1 3
Hotel centro conqressi Napoli

Albergh ero e ristorazlone
Stage
Addetta al serviz di ricevimento e prenotaz oni della clienlela

. Date (da - a)
. Nome è indirzzo deldatore di lavoro

. Tipo diazenda o setiore

'lipo di mpiego
. Princ pali mansioni e responsabllitè

, Date (da _ a)

'Nome e ndirizo de datore d iavoro
. Trpo di azienda o seltore

. Tlpo diimpiego

' Principaii maisioni e responsabllità

03h1/20A9 a) 3110312010

Laboratorio privato di Analisi Clin che Sarno

LaboÉtoio sanilario
Segrcta a

Ass curare l'accoglienza dei pazient, fornire ass stenza lelefonica e flssare gl appunlamenti.
Ordinare 'ambulatorìo, preparare, pulire e disinfefiare matèriaie strurnenli alfine difacÌiitare la
visila derpazienli

Dal 2210412009 al 30h012009
Pimo Emporio s.a.s.

Negozio di abbigliamento
Commèssa
Gestone de la clientela, della cassa, deicolli; s stemazone negozio, delle vetrine,
della serva e documentiamrnin skativi. Lavorc in ieam alfne d raggungere obieltivi aziendali
mensil settrnanalie g orna ieri

Dal |..4h2l2006 a A3|1Z2A07
Università degli studi dl Salemo
Pubbl ca Amminrstraz one
Servizio civile naziona e

Suppodo assislenza ed accompagnamento degli studenti disabiii.

Dat 01107/20A2 a 311122A02
Comune diSamo
Pubblica Ammin strazone
Ausiliario del iraffìco
Prcvenzone ed accedamento di v olaz oni delle norme sul a sosta e fermala dei veicoli.

1 81 02D01 4 al 1 0 I 06 I 2A 1 4

Semina o su L{arketing nnovation Trends: inrovazione slrategica e nuoviapproccidi marketing
nell'era digitale

tugomènti: marketing non convènzìonale, maùeìing esperenziale, makeiìng digiiale socìaì
media markeling, digital marketing iel retail baik

Pagi.ta2 Cutictlunvit@tli per u €rioi nfomazioni
lCOGNAME,gnonel l]vuw.sto.it



. Dale (da _ a)
. Nome e trpo diislituio ditslatzione

o formazione
. Pnnopali malene / abÌlilà

professionati oggello dello sludto
.ouatifica conseguita

. Livello nella class ficazione
nazionale (se pedinente)

. Date (da _ a)
. Nome e lipo di istjfuto di ishuzìone

o formazione
. Pnncipalt materìe / abitità

professionalt oggeito dello studio
.oualific€ mnseguita

. Lrvelio nella dassifcazione
nazionale (se perlinente)

, Date (da _ a)
. No{ne e tpo di istifuto di istruzione

o formazione
. principati materie / abitità

proiessionali oggetto dello studio

'Qualifìca conseguita
. Uvelio nella classifrcazione

nazionale (se perlinente)

Dal 09h997 al A7 n0A2
lstiluto tecnico commerciale

Ragioneria e didtto

Ragioniere e pedto commerciale

0a) 1310212007 at 12t12t2012
Laurea (Specìalistica) in Economia AziendaÌe cufticulum in À,4arkeiing management

sisremi di ceaiificazione dela quarità, reiair banking, di to amminisrrarivo, diritto dei ravorodi tio commerciale, sistemr dl pianifcazione e conlrotio n.*za 
" 

.èàlì.r" ii ,.r"ì". ""' '"'"'",
Doltoressa in economia aziendale
84/Sclasse delle lauree specialjstiche in scienze economtco aziendali D. M. 509/199g

Dal 1220A7 a) 03t2A0B
FORT A TEI\4P

Drritto Pubblico e ComLrntcazione nella pubbltca Amminislrazione

Espedo in pubblica amministTazlone e comunicazioné

Pagha 3 CùnÈùtùn fi& dt perurenon niomaz|onr
t.obNt)Mt gnafie I swsib.r



CaPAc[À E colpEtErzE
PERSONALI

Acauisìle nel cùao dela vta e dèlla
caniera ha no.1 n&e§satianente

ncanosctute da cellifredi e diphnl
ufrciah-

PATENTE o PATENTI

ULTER]oRj INFoRMAzIoNI

ITADREL|NGUA

fuTRE LINGUA

. Ceacnà di letura
. C?.cib discriflura

. C€jtà d e§plE§§iorìe orale

CAPACTTÀ E coI,PErENzE

RELAZIONALI

YtÉe e ude ù1 ra !B,§one, in
anÙè ittbtàrCa Nupalda posti
n at e st iaùÉ è inpodante e in
.!,4an n a, à É§fijale tavorarc in

§qda td 6 @lva e s@n) ect

CaPAc[À E coMpETENzE

ORGANIZZATIVE

&6 ù@ e anninktaziane
dEsrr. gwdi t rrct, sll aoslo dl
Édc r edùlà dt tdontatista (ad es_

dlr,-a e spodJ, a c6sa, ecr

CaPAcrtÀ E co[,lpElENzE

TECNICHE

Cd1 c'tlo}i,er- atlezzdug specifrche,
na@hinai, ecc_

CAPACITÀ E COMPETENZE

ARTISTICHE

l,tusica- sctituÉ, disegno ecc.

ArrRE cAPAc[À E coMpETENzE
C Éenze n@ preeedeftenenle

indic e-

Pagina 4 - Cufiiculum vtae di
I COGNoME, gnme l

II{GLESE E FRAI{CESE

Livello inlennedio

Livello intermedio

Livello rntermedio

Serielà, cofièttezza, affdabilità, precisione, dinamismo, flessibilla, buonecaDacita relazlonatie
comJn,calive. capacita d adegLamento ouono sptìlo d'guppo.

Sono rscritla all'Avo Associazione Volontari Ospedaiiei di Samo.
Ho impa(ilo ripetizioni scoiastiche a bambinidelle scuole elementarie medie.

Buona conoscenza del prograrnma Offìce ( word, exce power point) e naviqazione su inlernet l

Adorc leggere, ascollarc musica di vario genere, farc sporl viaggiare.

Patente t po B

Ir^*f,U"»


