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Silvia Benedetto

Informazioni personali

Competenze

Lingue

Formazione scolastica

Diploma, Scuola Superiore (II livello)
2007 - 2012

Maturità classica - 100/100

Esperienza lavorativa

Barista, Lecce
2013 - 2014

Ha una buona conoscenza dell'esecuzione di un controllo
accurato dell'inventario e del rifornimento tempestivo degli articoli.
Capacità di gestire più compiti in un ambiente di lavoro frenetico.
Accoglieva i clienti con prontezza e cortesia e creava un'atmosfera
amichevole nel bar.

Insegnante di doposcuola
2017 - 2019

Monitorare e guidare attivamente gli studenti per garantire un
ambiente di apprendimento sicuro, positivo e produttivo.
Supervisione e assistenza agli studenti nel completamento dei
compiti a casa e di altre attività.
Assistenza nella piani�cazione e nell'attuazione di programmi,
laboratori ed eventi di doposcuola.

Titolare agenzia multiservizi, Posta Privata Nazionale, Taranto
novembre 2020 - Presente

Capacità comprovata di elaborare con precisione la posta e i
pacchi in modo tempestivo.
Esperienza nella gestione e�ciente di più registratori di cassa e
sistemi POS.
Altamente organizzato e capace di gestire più compiti
contemporaneamente.
Conoscenza dei regolamenti, delle politiche e delle procedure
postali.
Esperienza nel problem solving e nella risoluzione dei problemi dei
clienti.
Competente nella gestione della posta e dei pacchi di varie
dimensioni e peso.
Capacità di utilizzare attrezzature per l'elaborazione della posta,
quali macchine per lo smistamento della posta, macchine per la
misurazione dell'affrancatura e macchine per la piegatura delle
buste.
Responsabile dell'imballaggio, della pesatura e dell'etichettatura
dei pacchi per la spedizione.
Mantenimento di registri accurati di tutta la posta in entrata e in
uscita.
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Monitorare e rifornire le scorte, come i materiali di imballaggio e le
etichette.
Sviluppo di relazioni con corrieri e u�ci postali locali.


