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COMPETENZE

¢ Strategic Planning

e Relazioni isituzionali

o Marketing strategy

e Team management

+ Business Strategy

¢ event planning & management
s PNRR

LINGUE
Inglese | Livello avanzato
Tedesco | Livello avanzato

Francese | Livello avanzato

DESCRIZIONE

Professionista attiva e orientata al raggiungimento degli obiettivi,
con oltre 20 anni di espernenza,

Possiedo una comprovata esperienza nel raggiungere e superare gli
obiettivi posti dal cliente e incrementare la profittabilita.

Capace di lavorare in gruppo e auto-motivata, con forti doti
organizzative e interpersonali.

Cerco sempre di apprendere nuove abilita e assumermi maggiori
responsabilita per crescere professionaimente.

ESPERIENZA LAVORATIVA

ASSESSORE ALLO SVILUPPO ECONOMICO DEL TURISMO € AL
MARKETING TERRITORIALE

Comune di Genova. Genova, Italia | Set 2019 - Giu 2022

Ho pianificato fe politiche di promoazione del territorio per
incrementare 1 flussi turistici Incoming

Ho raggunto Vobiettive di incrementare il turismo a livelli superiori
rispetto a quelli pandemici

Ho pianificato la riconfigurazione dell'offerta turistica post covid
creando tavoli di lavero condivis: con glistakeholder e nuovi strumenti
promozignali

Ho raggiunto (obiettivo di rilanciare I'immagine turistica di Genova
come cittd per un turismo all seasons

Ho gestito, struto, e supervisionato uno staff di circa 50 persone
nell’area promozione/marketing e nell'area del turismo

Ho instaurato un dialogo costante e proficuo con Aeroporto di Genova
e awviato un tavolo di lavoro congiunto con gli stakeholder dei
Comune di Genova, dell'area metropolitana (in particolare il Tigullio)
e della provingia di Savona




ISTRUZIONE
LAUREA IN PUBBLICHE RELAZIONI
IULM di Milano. Milano, italia | Ott 1994 - Giu 1998

Mi sono laureata con lode con una tesi dal titolo / calcio inglese: da
gioco a industria / English Football: from a game to an industry. La tesi
& stata discussa in Inglese ed in 1taliano e tradotta in Inglese per essere
utilizzata nefl’ambito del Master in Business Administration of Football
Industries da parte dell'Universita di Liverpool

Durante il percorso di studi ho partecipato a diversi studi di ricerca
realizzati dall'ateneo

A settembre 1998, appena laureata, ho realizzato in un mese uno
studio di ricerca commissionatomi dalf'universita stessa in merito ai
serv.zi post-laurea offerti dagli altri atenei milanesi agli studenti

EXECUTIVE MASTER IN MANAGEMENT DELL'E-BUSINESS
MIP Politecnico di Milano. Milano, Italia | Ot 2002 - Giu 2003

master executive Post Laurea focalizzato sulla gestione aziendale
dellinnovazione legata allo sviluppo dell’e-business, del supply chain
management e del customer relationship management

DIPLOMA DI INTERPRETE € TRADUTTORE INGLESE E TEDESCO
Scuola Superiore per Interpreti e Traduttori. Genova, Italia

| Ott 1991 - Giu 1993

DIPLOMA DI LICEC LINGUISTICO SPERIMENTALE
Istituto Eugenio Montale di Genova. Genova, Italia
| Set 1986 - Lug 1991

istituto sperimentale con studic delle lingue inglese, francese e
tedesco

COMPETENZE INFORMATICHE

ottima conoscenza dei pacchetti MS Office, in particolare dei
programmi Excel, Word e Power point, nonché del software Adobe
Photoshop



