INFORMAZIONI
PERSONALI

CURRICULUM VITAE

Cognome Nome Fini Pamela

Cittadinanza

Italiana

Luogo e di nascita Aosta, 27/05/1974

ESPERIENZE
PROFESSIONALI

CONSULENTE SVILUPPO STRATEGICO ED
INTERNAZIONALIZZAIOZNE DELLE IMPRESE

Freelance | 2014 - presente

RESPONSABILE BUSINESS DEVELOPMENT
Saint Vincent Resort & Casino de La Vallée S.p.A. | 2022 — 2023

HEAD OF CONTRACTING GROUND SERVICES & HOTELS
Cox & Kings DMS, London UK | 2011 —2013

DIRETTRICE COMMERCIALE
AirVallée S.p.A, Italia | 2010 — 2011

DIRETTRICE SALES, MARKETING & COMUNICAZIONE
Relais Mont Blanc Hotel & SPA, Italia | 2009 - 2010

CONTRACT MANAGER GROUND SERVICES
Kuoni Group, Zurigo CH | 2008 - 2009

RESIDENT DIRECTOR OPERATIONS
Gruppo Ventaglio S.p.A. Italia | 1998 - 2006
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FORMAZIONE
ACCADEMICA

CORSI E
CERTIFICAZIONI

2020 | Laurea magistrale in “Economia e Politiche per lo Sviluppo del
Territorio e delle Imprese” (LM56).
“Universita della Valle d’Aosta”, Aosta.

Tesi di laurea: “ICT ed il futuro dell’Hospitality”.

2018 | Executive Master in Luxury Management.
“Sole24-Business School”, Milano.
Progetto finale: “Rebranding & riposizionamento di Etro”.

2007 | International Master in Tourism & Leisure (ASFOR - TedQual).
“MIB Business School”, Trieste.
Final dissertation: “Incoming Italia - DMC in Aosta Valley”.

2006 | Laurea triennale in “Scienze della Mediazione Linguistica (L12).
“S.S.M.L. Vittoria”, Torino.

Tesi di laurea: traduzione dall’inglese/scozzese “The Courting of
T’Nowhead’s Bell” — di James Mattew Barrie.

1998 | Diploma Universitario in traduzione ed interpretariato.
“S.S.I.T. Vittoria”, Torino.

Tesi di diploma: traduzione dal francese/malgascio “Pensée Religieuse
et Rituels Betsimisaraka, in Madagascar”.

1994 | Diploma di Perito Tecnico e Commerciale
“l. Manzetti”, Aosta

2025 | Progetto “Women On Board”: alta formazione per
I’inserimento delle donne nei CDA, patrocinato dal Ministero del
Lavoro

2023 — Corso di formazione e certificazione sulla sicurezza per i
lavoratori dipendenti (art. 37 D.lgs 81/08) organizzato da “Entre
Bilaterale del Turismo” and “Ente Bilaterale Regionale del
Commercio e Terziario”

2023 — Corso di antiriciclaggio e anticorruzione, organizzato da
“Casino de la Vallée S.p.A”

2013 — Certificazione livello “pratictioner” in Programmazione
Neuro Linguistica
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CONOSCENZE
LINGUISTICHE

Madrelingua Italiana

Altra(e) lingua(e) Inglese — Francese - Spagnolo

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale orale
Inglese/Business English C2 C2 C2 C2 C2
Francese C2 C2 C2 C2 C2
Spagnolo C1 C1 B1 B1 B1

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

CONOSCENZE
INFORMATICHE
e Pacchetto office e outlook, livello avanzato
Presentazioni in PP; grafici; social media, CANVA, WIX,
App Al
e Gestionali alberghieri: PMS, CRM HotelNew; HotelCube;
Vertical Booking; OTA (Booking, Expedia);
e Vari data base e CORE (cost reconciliation).
CONOSCENZE
TECNICHE

Elaborazione BP, FS, GANTT

Budgeting, cost control, analisi bilancio, PL
Business Intelligence, Analisi PESTEL

Branding, marketing strategico

Reporting, KPIS, Audit.

Pricing & Yielding, revenue, vendite, contrattazione
Project management

Governance

“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali e dell’art. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale”.

q N Aosta, 1i 14 Luglio 2025

Authorized Sigﬂﬁgre
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