
ESPERIENZA LAVORATIVA

 Play Srls – Messina, Italia 

Città: Messina |  Paese: Italia 

Gestore - Direttore Corner Sportivi e Negozi Sportivi 

[ 15/06/2023 – Attuale ] 

Manager - Negozi Corner Sportivi - Scommesse Sportive Online -Gestione Sale New Slot -VLT
Direttore Personale Sports -
Responsabile Customer Service Advisor
Responsabile Risorse Umane.Responsabile/Addetto Gestione
Clienti finali ed
Affiliati Commerciali
Responsabile commerciale con Partnership e accordi con attivita'
commerciali annessi allo Sports ( Societa' primaria di Calcio -
Societa' di
Tennis e/o Basket e/o Volley provinciali ) - Rapporti Pubblicitari
annessi
all'attivita' primaria di Giochi e Scommesse.

 ITS ALBATROS – MESSINA, Italia 

Città: MESSINA |  Paese: Italia 

Tutor scolastico 

[ 29/12/2024 – Attuale ] 

• Accoglienza e registrazione dei partecipanti all’inizio del corso.
• Preparazione logistica, assicurandosi che l’aula sia pronta e dotata di tutte le attrezzature necessarie.
• Supporto al docente, gestendo tempi, materiali e necessità tecniche durante le lezioni.
• Monitoraggio del gruppo per garantire il rispetto delle regole e un clima collaborativo.
• Gestione della documentazione, come fogli firma, report e questionari di valutazione.
• Motivazione dei partecipanti, per mantenere alto l’entusiasmo e l’attenzione durante il corso.

 UNSIC NAZIONALE ROMA – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

PRESIDENTE ASSOC. TERRITORIALE UNSIC - ME 

[ 02/2016 – Attuale ] 

ASSOCIAZIONE SINDACALE DATORIALE E D'IMPRESA, SERVIZI ALL'IMPRESA E ALLA PERSONA, FISCALI ( CAF
DIPENDENTI - CAF IMPRESA ) PREVIDENZIALE ( PATRONATO ) ASSISTENZA CONTRATTUALE - COLLOCAMENTO
PRIVATO -FORMAZIONE -MEDIAZIONE CIVILE - GESTIONE COLF E BADANTI - PROMOZIONE SOCIALE -
PROGETTAZIONE ALL'IMPRESA - FONDOLAVORO

 Assemblea Regionale Siciliana - Territorio Provinciale - Regionale - Nazionale - Palermo – Palermo,
Italia 

Città: Palermo |  Paese: Italia 

MARIO FRANCESCO SINDONI 
Nazionalità: Italiana  Data di nascita: 11/02/1972  

 

 

Numero di telefono: (+39) 3478151230 

Indirizzo e-mail: mariofrancescosindoni@gmail.com 

Abitazione: VIA SPIAGGIA DI PONENTE N. 105 , 98057 Milazzo (Italia) 

mailto:mariofrancescosindoni@gmail.com


ADDETTO ALLA SEGRETERIA 

[ 27/01/2023 – Attuale ] 

- Addetto alla Segreteria dell'assemblea Regionale Siciliana rivestendo la figura di collaboratore

Parlamentare dotato di conoscenze professionali per svolgere tali incarico in completa autonomia

 MINISTERO DELL'ISTRUZIONE – TREVISO, Italia 

Città: TREVISO |  Paese: Italia 

ASSISTENTE TECNICO DI LABORATORIO ELETTRONICO 

[ 10/2021 – 12/2021 ] 

 Comune di Milazzo (Me) – Milazzo, Italia 

Città: Milazzo |  Paese: Italia 

Vice Presidente Consiglio Comunale Milazzo (Me) 

[ 08/06/2015 – Attuale ] 

 Comune di Milazzo (Me) – Milazzo, Italia 

Città: Milazzo |  Paese: Italia 

Presidente 3° Commissione Comune Di Milazzo (Me) 

[ 20/06/2015 – Attuale ] 

 MA.CHA.GIU.SRLS – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

DIRETTORE PERSONALE E MARKETING COSTUMER SERVICE 

[ 02/2013 – 07/2017 ] 

Direttore e Consulente di Betting Shoop Italy – Customer Service -
Consulente Finanziario- Dipartimenti Sports – Scommesse – Virtual Giochi -
Management Director Livello Vip – Key Official - ViceDirettore Customer
Service .
Management Director Livello Vip – Marketing.
Responsabile Personale. Responsabile Customer Service Advisor
Responsabile Risorse Umane.Responsabile/Addetto
Gestione Affiliati.- Centri Trasmissione Dati - Betting Shoop Italy
Responsabile/Addetto Amministrazione e Finanza. Responsabile
Amministrazione e Archiviazione. Responsabile Marketing e Fornitori.
Responsabile Rapporto Societari con Lotteries and Gaming Authority (LGA)
Direttore Marketing - Direttore Personale - Direttore Betting Shops Italy - Direttore Affiliati - Responsabile
Risk Management - Responsabile Rapporti Europei

 ASS.- PROSCA - MESSINA – BROLO, Italia 

Città: BROLO |  Paese: Italia 

TUTOR AULA 

[ 16/04/2015 – 24/10/2016 ] 

TUTOR AULA GARANZIA GIOVANE PER CORSI DI :
•  OPERATORE DELLA RISTORAZIONE
•  ADDETTO ALLE VENDITE
•  SALDATORE
•  MEDIATORE INTERCULTURALE
•  AMMINISTRATIVO SEGRETARIALE
•  OPERATORE ALLA VENDITA



 SIN. MAR SRL – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

VICEDIRETTORE PERSONALE- COSTUMER SERVICE 

[ 02/2011 – 06/2011 ] 

Responsabile per studi e creazione di attività commerciali online per applicazioni di e-commerce, ed inserimento nel
settore Online di nuove aziende telematiche.
Vicedirettore Marketing - Vicedirettore Personale. Responsabile Customer Service Advisor Viceresponsabile Risorse
Umane.Viceresponsabile/Addetto Gestione Affiliati. Viceresponsabile/Addetto Amministrazione e Finanza.
Responsabile Amministrazione e Archiviazione. Responsabile Marketing e Fornitoripiti e responsabilità.

 SMILE LIMITED MALTA – MALTA, Malta 

Città: MALTA |  Paese: Malta 

RESPONSABILE GESTIONALE 

[ 01/11/2001 – 10/05/2006 ] 

• Responsabile per studi e creazione di attività commerciali online per
• applicazioni di e-commerce, per inserimento nel mondo dei giochi e
• scommesse online. Collaborazione con Studi di Avvocati Maltesi per
• ottenimento di Autorizzazione e Licenza da parte Lotteries and Gaming
• Authority Malta (LGA) per il gioco online,per inserimento nel mondo
• dei giochi online, di societa' di nuove costituzioni in ambito europeo
• Nel 2004 nonostante dipendente della Societa' Smile Ltd , entra a
• far parte del Team di Regolamentazione per la pubblicazione del
• Regolamento sul gioco a distanza con denaro reale. I Regolamenti
• del LGA - Malta , in ambito europeo risultano essere fra i primi nel
• loro genere per stabilire misure di protezione dei giocatori, gioco
• equo e misure di gioco responsabile per il gioco online ed oggi
• considerato fra i migliori modelli standard a livelli europei come
• modello di regolamentazioni e di tutela per il gioco online e di
• contrasto alle Ludopatie del gioco D'azzardo.Responsabile per studi e creazione di attività commerciali

online per applicazioni di e-commerce, per inserimento nel mondo dei giochi e scommesse online.
Collaborazione con Studi di Avvocati Maltesi per ottenimento di Autorizzazione e Licenza da parte
Lotteries and Gaming Authority Malta (LGA) per il gioco online,per inserimento nel mondo dei giochi
online, di societa' di nuove costituzioni in ambito europeo Nel 2004 nonostante dipendente della
Societa' Smile Ltd , entra a far parte del Team di Regolamentazione per la pubblicazione del
Regolamento sul gioco a distanza con denaro reale. I Regolamenti del LGA - Malta , in ambito europeo
risultano essere fra i primi nel loro genere per stabilire misure di protezione dei giocatori, gioco equo e
misure di gioco responsabile per il gioco online ed oggi considerato fra i migliori modelli standard a
livelli europei come modello di regolamentazioni e di tutela per il gioco online e di contrasto alle
Ludopatie del gioco D'azzardo.

• Competenze: Competenze analitiche · Customer experience · Servizio clienti · Contact center · Affiliate
marketing · Conoscenza del cliente · Service delivery · Standard del servizio · Assumere · Comunicazione
· Leadership · Soddisfazione del cliente · Acquisizione di nuovi clienti · Giochi

 MICROGAME SRL – MILANO, Italia 

Città: MILANO |  Paese: Italia 

STAGISTA 

[ 01/03/1999 – 01/08/2001 ] 

• Master - Corso - Milano - Microgame S.r.l. - Settore Scommesse - Creazione
• Quote e Risk Manager - PR & Communications - PPC e Affiliati - Settore Giochi e Scommesse.Master -

Corso - Milano - Microgame S.r.l. - Settore Scommesse - Creazione Quote e Risk Manager - PR &
Communications - PPC e Affiliati - Settore Giochi e Scommesse.

• Competenze: Competenze analitiche · Customer experience · Servizio clienti · Contact center ·
Conoscenza del cliente · Service delivery · Standard del servizio · Comunicazione · Leadership · Direttore



Marketing - Direttore Personale - Direttore Betting Shops Italy - Direttore Affiliati - · Soddisfazione del
cliente

 SOC.COOP.R.L. IL QUADRATO SOC COOP. – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

Responsabile - Management - Amministrativo Regolatore 

[ 04/1998 – 05/2003 ] 

 SOC.CONS-RAFFINERIA DI MILAZZO – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

OPERATORE ELETTROTECNICO 

[ 01/04/1998 – 30/06/2003 ] 

 SPA SOC. TOZZI PRESSO RAM-RAFFINERIA DI MILAZZO – MILAZZO, Italia 

Città: MILAZZO |  Paese: Italia 

OPERATORE ELETTROTECNICO/OPERATORE DI IMPIANTI 

[ 05/1996 – 09/1996 ] 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

LAUREA ECONOMIA E COMMERCIO 
UNIVERSITA TELEMATICA E- CAMPUS [ 19/09/2021 – 24/10/2024 ] 

Città: CATANIA |  Paese: Italia |  Livello EQF: Livello 8 EQF 

DIPLOMA PERITO ELETTROTECNICO 
ITIS E. MAIORANA -MILAZZO [ 1990 ] 

Indirizzo: 98057 MILAZZO (Italia) |  Campi di studio: PERITO ELETTROTECNICO |  Voto finale: 40/60 

24 CFU PERCORSO FORMATIVO DOCENTI 
UNIVERSITA TELEMATICA E- CAMPUS [ 2021 ] 

.- PSICOLOGIA DELL'EDUCAZIONE VOTO : 30/30
- ANTROPOLOGIA CULTURALE VOTO : 30/30
- PEDAGOGIA GENERALE SOCIALE VOTO : 30/30
- METODOLOGIE TECNOLOGICHE DIDATTICHE : VOTO : 28/30

CERTIFICAZIONE INFORMATICA 7 MODULI 
DIDASKO-EIPASS [ 2021 ] 

La certificazione EIPASS 7 Moduli User è in linea con le normative europee in materia, l’e-Competence
Framework for ICT Users (e-CF) e il DigComp Framework, ed è riconosciuta dal Ministero dell’Istruzione
(MIUR). Attesta il possesso delle competenze intermedie nell’utilizzo degli strumenti dell’ICT e costituisce
titolo valido per il riconoscimento di punteggio nell’ambito scolastico, universitario e concorsuale. Inoltre
può essere indicata nel CV alla voce Competenze digitali.
Per l’e-CF, l’utilizzatore intermedio del computer e di internet.

EIPASS STANDARD DIGCOMP 2.2 
DIDASKO [ 10/06/2024 ] 

Livello EQF: Livello 8 EQF 

CERTIFICAZIONE CLIL 
UNIVERSITA TELEMATICA E- CAMPUS [ 2021 ] 

https://it.eipass.com/pdf/CWA-16624_1-2.pdf
https://it.eipass.com/pdf/CWA-16624_1-2.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/digcomp2-1_ita.pdf


Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO C2  LETTURA C2  SCRITTURA C2  

PRODUZIONE ORALE C2  INTERAZIONE ORALE C2  

spagnolo 
ASCOLTO B1  LETTURA B1  SCRITTURA B1  

PRODUZIONE ORALE B1  INTERAZIONE ORALE B1  

Acquisisci una metodologia d’apprendimento innovativa che ti permette di insegnare un corso non
linguistico in lingua straniera.

CERTIFICAZIONE DI LINGUA INGLESE C2 RICONOSCIUTA MIUR 
AELS- NOCN ADAVANCED LEVEL ESOL - C2 CEFR NOCN GROUP [ 2022 ] 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: italiano 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) /  Gestione autonoma della posta e-mail /  Microsoft
Office /  Social Network /  Windows /  Google /  EIPASS 7 MODULI TFORMA SOC.COOP VIA VENEZIA, 313 GELA
(ITALY) /  Risoluzione dei problemi /  Instagram /  Gestione PDF 

ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 

[ 06/2015 – 10/2020 ] MILAZZO 
CONSIGLIERE COMUNALE MILAZZO-PRESIDENTE 2°COMMI.COMUNALE(TERRITORIO E AMBIENTE)-
VICECAPOGRUPPO 

[ 10/2020 – Attuale ] MILAZZO 
CONSIGLIERE COMUNALE MILAZZO-VICEPRESIDENTE CONSIGLIO COMUNALE-CAPOGRUPPO DIV.BELLISSIMA-
COMPONENTE 2°COMM.COMUNALE (TERRITORIO E AMBIENTE)- 

PATENTE DI GUIDA 

Patente di guida: A1

Patente di guida: A

Patente di guida: B1

Patente di guida: B

PORTO D'ARMI SPORTIVO 

[ 2016 ] 
MILAZZO 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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                     <ol><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Responsabile per studi e creazione di attività commerciali online per</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>applicazioni di e-commerce, per inserimento nel mondo dei giochi e</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>scommesse online. Collaborazione con Studi di Avvocati Maltesi per</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>ottenimento di Autorizzazione e Licenza da parte Lotteries and Gaming</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Authority Malta (LGA) per il gioco online,per inserimento nel mondo</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>dei giochi online, di societa' di nuove costituzioni in ambito europeo</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Nel 2004 nonostante dipendente della Societa' Smile Ltd , entra a</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>far parte del Team di Regolamentazione per la pubblicazione del</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Regolamento sul gioco a distanza con denaro reale. I Regolamenti</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>del LGA - Malta , in ambito europeo risultano essere fra i primi nel</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>loro genere per stabilire misure di protezione dei giocatori, gioco</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>equo e misure di gioco responsabile per il gioco online ed oggi</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>considerato fra i migliori modelli standard a livelli europei come</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>modello di regolamentazioni e di tutela per il gioco online e di</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>contrasto alle Ludopatie del gioco D'azzardo.Responsabile per studi e creazione di attività commerciali online per applicazioni di e-commerce, per inserimento nel mondo dei giochi e scommesse online. Collaborazione con Studi di Avvocati Maltesi per ottenimento di Autorizzazione e Licenza da parte Lotteries and Gaming Authority Malta (LGA) per il gioco online,per inserimento nel mondo dei giochi online, di societa' di nuove costituzioni in ambito europeo Nel 2004 nonostante dipendente della Societa' Smile Ltd , entra a far parte del Team di Regolamentazione per la pubblicazione del Regolamento sul gioco a distanza con denaro reale. I Regolamenti del LGA - Malta , in ambito europeo risultano essere fra i primi nel loro genere per stabilire misure di protezione dei giocatori, gioco equo e misure di gioco responsabile per il gioco online ed oggi considerato fra i migliori modelli standard a livelli europei come modello di regolamentazioni e di tutela per il gioco online e di contrasto alle Ludopatie del gioco D'azzardo.</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span><strong>Competenze:</strong> Competenze analitiche · Customer experience · Servizio clienti · Contact center · Affiliate marketing · Conoscenza del cliente · Service delivery · Standard del servizio · Assumere · Comunicazione · Leadership · Soddisfazione del cliente · Acquisizione di nuovi clienti · Giochi</li></ol><p><br></p>
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                     <ol><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Master - Corso - Milano - Microgame S.r.l. - Settore Scommesse - Creazione</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Quote e Risk Manager - PR &amp; Communications - PPC e Affiliati - Settore Giochi e Scommesse.Master - Corso - Milano - Microgame S.r.l. - Settore Scommesse - Creazione Quote e Risk Manager - PR &amp; Communications - PPC e Affiliati - Settore Giochi e Scommesse.</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span><strong>Competenze:</strong> Competenze analitiche · Customer experience · Servizio clienti · Contact center · Conoscenza del cliente · Service delivery · Standard del servizio · Comunicazione · Leadership · Direttore Marketing - Direttore Personale - Direttore Betting Shops Italy - Direttore Affiliati - · Soddisfazione del cliente</li></ol><p><br></p>
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                     24 CFU PERCORSO FORMATIVO DOCENTI
                     <p>.<strong>- PSICOLOGIA DELL'EDUCAZIONE VOTO : 30/30</strong></p><p><strong>- ANTROPOLOGIA CULTURALE VOTO : 30/30</strong></p><p><strong>- PEDAGOGIA GENERALE SOCIALE VOTO : 30/30</strong></p><p><strong>- METODOLOGIE TECNOLOGICHE DIDATTICHE : VOTO : 28/30</strong></p>
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                     <p><strong>La certificazione EIPASS 7 Moduli User è in linea con le normative europee in materia, l’<a href="https://it.eipass.com/pdf/CWA-16624_1-2.pdf" rel="noopener noreferrer" target="_blank">e-Competence Framework for ICT Users</a> (e-CF) e il <a href="https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/digcomp2-1_ita.pdf" rel="noopener noreferrer" target="_blank">DigComp Framework</a>, ed è riconosciuta dal Ministero dell’Istruzione (MIUR). Attesta il possesso delle competenze intermedie nell’utilizzo degli strumenti dell’ICT e costituisce titolo valido per il riconoscimento di punteggio nell’ambito scolastico, universitario e concorsuale. Inoltre può essere indicata nel CV alla voce Competenze digitali.</strong></p><p><strong>Per l’e-CF, l’utilizzatore intermedio del computer e di internet.</strong></p>
                
            
             
                 DIDASKO
                 
                     
                         
                    
                
                 8
                 
                     
                         2024-06-10
                    
                     false
                
                 
                     EIPASS STANDARD DIGCOMP 2.2
                
            
             
                 UNIVERSITA TELEMATICA E- CAMPUS
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021
                    
                     false
                
                 
                     CERTIFICAZIONE CLIL
                     <p><strong>Acquisisci una metodologia d’apprendimento innovativa che ti permette di&nbsp;insegnare un corso&nbsp;non linguistico&nbsp;in lingua straniera.</strong></p>
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