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ESPERIENZE PERSONALI PRINCIPALI

Ho iniziato 'dalla gavetta' in pizzeria, imparando a gestire lo stress e il pubblico nei momenti di
massima pressione. Quell'esperienza ¢ stata la base su cui ho costruito tutto il resto della mia
carriera nella ristorazione e, successivamente, nel commercio. Il passaggio al negozio mi ha
permesso di affinare le mie doti comunicative e la capacita di ascolto. Oggi mi presento come un
profilo che sa gestire I’imprevisto con il sorriso e che mette la soddisfazione del cliente al centro di
ogni attivita.

PRESENTAZIONE PERSONALE

Ciao a tutti! Mi chiamo Nicole, ho 25 anni e sono una persona che crede molto nel valore delle
relazioni umane e nel dinamismo.

Il mio percorso professionale riflette esattamente chi sono: una ragazza che non ama stare ferma e
che cerca sempre nuovi stimoli. Ho iniziato a muovermi nel mondo del lavoro partendo dalla
ristorazione, un’esperienza che considero la mia vera 'palestra di vita'. Lavorare in pizzeria ¢ in
contesti dinamici mi ha insegnato a gestire lo stress con il sorriso, a essere rapida nelle decisioni e,
soprattutto, a capire I'importanza del lavoro di squadra.

Successivamente, ho sentito il desiderio di mettermi alla prova in un settore diverso e ho intrapreso
un'esperienza in negozio. Questo passaggio mi ha permesso di affinare il mio lato pit empatico:
adoro ascoltare le persone, capire le loro esigenze e trasformare un semplice acquisto in un
momento di scambio positivo.

Oggi mi descriverei cosi:
* Dinamica: Non mi spaventa il ritmo incalzante, anzi, mi motiva.
« Empatica: Mi viene naturale mettermi nei panni degli altri, che siano colleghi o clienti.

* Curiosa: Ho una costante voglia di imparare e di mettermi in gioco in contesti nuovi.

In ogni sfida che accetto, porto con me la concretezza di chi ha lavorato 'sul campo' e la dolcezza di
chi sa che un briciolo di empatia puo fare la differenza in ogni giornata.



CONTATTI: g.nicole2000@gmail.com



